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ZerGO 

Çerez Aydınlatma Metni 

Bu metin, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“Kanun”) 10’uncu maddesi 

ile Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında 

Tebliğ kapsamında “Veri Sorumlusu” sıfatıyla Zer Merkezi Hizmetler ve Ticaret Anonim 

Şirketi (“Koçzer”) tarafından hazırlanmıştır.  

KoçZer olarak ZerGO dijital platformu (www.zergo.com.tr “Web Sitesi”/”Site” veya 

“ZerGO”) kapsamında çerez ve benzeri diğer bazı teknolojiler (hepsi birlikte “Çerez” olarak 

anılacaktır)  kullanılmaktadır.  

Bu metinde, Site’yi ziyaret etmeniz halinde kullanılan Çerez türleri ve kullanım amaçlarına 

ilişkin açıklamalar yer almaktadır.  

Site’de kullandığımız, zorunlu çerezler haricindeki çerezler için, kullanıcıların izinleri (açık 

rıza) alınmakta ve istedikleri zaman izinlerini değiştirebilme imkanı sağlanmaktadır. 

Kullanıcılar çerez yönetim paneli/işbu metnin sonunda yer alan tablo üzerinden, Site’de 

kullanılan çerez çeşitlerini görebilmekte ve Zorunlu Çerezler dışında kalan tüm çerezler için 

“açık” veya “kapalı” seçenekleri ile tercihlerini belirleyebilmektedirler. Yine bu panel 

üzerinden kullanıcılar tercihlerini her zaman değiştirebilmektedirler 

Kanun kapsamında Koçzer olarak işlediğimiz Çerezler dışındaki diğer kişisel verilerinize 

ilişkin aydınlatma metnine Site’deki Aydınlatma Metni linki üzerinden ulaşabilirsiniz.  

1. Çerez ve Diğer Benzer Teknolojiler Nedir?  

Çerez, bir websitesini ziyaret ettiğinizde tarayıcınız aracılığıyla bilgisayarınıza veya mobil 

cihazınıza kaydedilen küçük boyutlu bir metin dosyasıdır. Çerezler bir sitenin daha verimli 

çalışmasının yanı sıra kişisel ihtiyaçlarınıza daha uygun ve hızlı bir ziyaret deneyimi yaşatmak 

için kişiselleştirilmiş sayfaların sunulabilmesine olanak vermektedir. Çerezler sadece internet 

ortamındaki ziyaret geçmişinize dair bilgiler içermekte olup, bilgisayarınızda veya mobil 

cihazınızda depolanmış dosyalara dair herhangi bir bilgi toplamamaktadır. 

Bunun dışında Çerezlerle benzer amaçlarla kullanılan aşağıdaki bazı teknolojiler (“Çerez 

Benzeri Teknolojiler”) de bulunmaktadır.  

• Piksel etiketleri (bir websitesine yerleştirilen ve bir sayfanın görüntülendiğini gösteren 

şeffaf grafiksel imgeler), 

• Mobil cihaz tanımlayıcılar (IDFA, advertising ID vb. aracılığıyla bir mobil cihazın 

kullanımına ilişkin bilgilerin 3.kişi ortamlarda depolanması),  

• Segmentasyon/Raporlama Ürünleri (websitesi veya mobil cihazların kodlara çeşitli 

yöntemlerle eklenen bazı hazır kodlar aracılığıyla çalışan ve bu kodlar sayesinde 

kullanıcıların websitesi veya mobil cihazdaki hareketlerini 

raporlayan/anlamlandıran/depolayan programlar/ürünler)  

http://www.zergo.com.tr/
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Bu metinde kullanılan Çerez ibaresi Çerez Benzeri Teknolojileri de kapsayacak şekilde 

kullanılacaktır.  

2. Çerez Türleri ve Kullanım Amaçları 

2.1. Geçerlilik süreleri bakımından çerezler: 

• Geçici Çerezler: Oturum Çerezleri ziyaretçilerin internet sitesini ziyaretleri süresince 

kullanılan, tarayıcı kapatıldıktan sonra silinen geçici çerezlerdir. Bu tür çerezlerin 

kullanılmasının temel amacı ziyaretiniz süresince internet sitesinin düzgün bir biçimde 

çalışmasını sağlamaktır. Örneğin; birden fazla sayfadan oluşan çevrimiçi formlarını 

doldurabilmeniz bu çerezler sayesinde mümkün olmaktadır.   

• Kalıcı Çerezler: Kalıcı çerezler internet sitesinin işlevselliğini artırmak, daha hızlı ve 

iyi bir hizmet sunmak amacıyla kullanılan çerez türleridir. Bu tür çerezler ziyaretçilerin 

tercihlerini hatırlamak için kullanılır ve tarayıcılar vasıtasıyla ziyaretçilerin cihazlarında 

depolanır. Kalıcı çerezlerin bazı türleri; internet sitesini kullanım amacı gibi hususlar 

göz önünde bulundurarak ziyaretçilere özel öneriler sunulması için 

kullanılabilmektedir. Kalıcı çerezler sayesinde internet sitesinin aynı cihazla tekrardan 

ziyaret edilmesi durumunda, ziyaretçilerin cihazlarında internet sitesi tarafından 

oluşturulmuş bir çerez olup olmadığı kontrol edilir ve var ise, internet sitesinin daha 

önce ziyaret edildiği anlaşılır ve ziyaretçilere iletilecek içerikler bu doğrultuda 

belirlenir. Çerez Benzeri Teknolojiler de bu kapsama girmektedir.  

2.2. Kaynağı bakımından çerezler:  

• Birinci taraf çerezleri: Doğrudan internet sitesi tarafından ziyaretçilerin cihazlarına 

yerleştirilir. Birinci taraf çerezleri gezmekte olduğunuz internet sitesi tarafından 

tanımlanır ve sadece bu site tarafından okunabilirler. 

• Üçüncü taraf çerezleri: Üçüncü taraf çerezleri farklı hizmetler için kullanılan diğer 

organizasyonlar tarafından tanımlanır. Örneğin, faydalanmakta olduğumuz harici veri 

analizi hizmetleri ve bu hizmeti sunan tedarikçiler, neyin popüler olup neyin olmadığını 

raporlamak üzere bizim adımıza çerezleri tanımlarlar.  

2.3. Kullanım amaçlarına göre çerezler:  

• Zorunlu Çerezler: Zorunlu çerezler, internet sitemize göz atmanız ve sitenin güvenli 

alanlarına erişim gibi özelliklerini (log-in olma, form doldurma, gizlilik tercihlerinin 

hatırlanması gibi) kullanmanız için gerekli olan çerezlerdir. Bu çerezler güvenlik ve 

doğrulama gibi amaçlar için kullanılmakta olup, herhangi bir pazarlama amacı 

doğrultusunda kullanılmaz ve kimliğinizi tanımlamaz. Aynı oturum içerisinde bir 

sayfaya geri dönüldüğünde önceki eylemleri hatırlama buna örnek verilebilir.  

• İşlevsellik Çerezleri: İşlevsellik çerezleri, daha kişiselleştirilmiş bir çevrimiçi 

deneyim için web sitemizde geçmişte yaptığınız seçimlerin (kullanıcı adınız, 

bulunduğunuz bölge veya kullandığınız dil) hatırlamasına olanak tanır. Bu çerezlerin 

topladığı bilgiler, kullanıcı adınız veya profil resminiz gibi kimliğinizi 



 

ZERGO 

ÇEREZ AYDINLATMA 

METNİ 

Doküman no KVKK – 6.2 

Versiyon no v.2.0 

Versiyon tarihi 27.08.2026 

 

 

Gizlilik Sınıflandırması: HİZMETE ÖZEL 

tanımlayabilecek gizli verileri içerebilir. Bu tür çerezlerin kullanımına izin verilmemesi 

size özel bir özelliğin kullanılmamasına neden olabilir ve tercihlerinizi hatırlamasını 

engeller. 

• Performans-Analitik Çerezleri: Bu çerezler, web sitemizi nasıl kullandığınız, hangi 

sayfaları ziyaret ettiğiniz ve hangi bağlantıları tıkladığınız gibi bilgileri toplayarak 

ziyaretçilerin web sitemizle nasıl bir etkileşime girdiğini anlamamıza yardımcı olur. Bu 

çerezler, sitenin iyileştirilmesi için kullanılmaktadır. İnternet sitesi sahipleri tarafından, 

tekil ziyaretçilerin sayısını tahmin etmek, bir internet sayfasına götüren en önemli 

arama motoru anahtar kelimelerini tespit etmek veya internet sitesinde gezinme 

durumunu izlemek için kullanılmaktadırlar. Bu çerezler kimliğinizi tanımlamaz. Tüm 

veriler isimsiz bir şekilde alınır ve bir araya getirilir.  

• Pazarlama/Reklam Çerezleri: Bu çerezler, ilgi alanlarınıza, tercihlerinize ve 

davranışlarınıza göre profilinizin çıkarılması, tercihlerinizin saklanması ve bu 

kapsamda size sizinle ilgili reklamlar gösterilmesi, ilgi alanlarınıza yakın olan 

içeriklerin sunulması amacıyla kullanılır. Ayrıca hedefli reklamlar sunmak veya bir 

reklamın size görüntülenme sayısını kısıtlamak amacıyla da kullanılabilir. Bu 

çerezlerin birçok türü, tüketicileri takip ederek kimlik tanımlayıcı bilgiler toplayabilir. 

3. Çerezlerin Kabul Edilmemesi Durumunda Ne Olur? 

Çerezleri kabul etmemeye karar vermeniz durumunda, bu internet sitesinin belirli özellikleri 

görüntülenemeyebilir ya da doğru çalışmayabilir. Bu da internet sitemizde yapacaklarınızı 

sınırlar ve tasarım ve kullanıcı deneyimi üzerinde etkiye sahip olabilir. 

Etkilenmesi muhtemel özellikler arasında şunlar bulunur: 

• Favorilerim (İçeriğim) fonksiyonunun kullanılması 

• İnternet sitesinin kişiselleştirilmiş şekilde deneyimlenememesi 

• Video izlenmesi 

• Bu sayfanın sosyal ağlarda beğenilmesi ya da paylaşılması 

• Gömülü içeriğin görüntülenmesi 

4. Çerez Ayarlarınızı Nasıl Değiştirebilirsiniz?  

Çerezlerin kullanılması websitesi veya mobil cihazın daha iyi hizmet vermesini sağlamakla 

birlikte eğer dilerseniz çerezlerin (zorunlu çerezler hariç) kullanılmasını engelleyebilirsiniz. 

Ancak bu takdirde websitesi veya mobil uygulamanın tam olarak işlevini gösterememesi ve 

tüm özelliklerinden yararlanamayabileceğinizi unutmayınız. Çerezlerin kullanılmasını 

engellemek için kullandığınız internet tarayıcınızın ayarlarınızı değiştirmeniz gerekmektedir. 

Bu değişiklikler kullandığınız cihaz ve internet tarayıcısına göre değişiklik göstermektedir. 

Aşağıda farklı internet tarayıcıları üzerinden çerezlerin kullanılmasını engellemek için hangi 

adımların izlenmesi gerektiğine ilişkin bilgiler yer almaktadır: 

• Internet Explorer  
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o Masaüstünü açın ve görev çubuğunda Internet Explorer simgesine dokunun veya 

tıklayın. 

o Araçlar düğmesine ve İnternet Seçenekleri ‘ne dokunun veya tıklayın. 

o Gizlilik sekmesine dokunun veya tıklayın, ardından tüm tanımlama bilgilerini 

engellemek için Ayarlar'ın altında bulunan kaydırıcıyı yukarıya hareket ettirin ve 

Tamam düğmesine dokunun veya tıklayın. 

• Google Chrome 

o Bilgisayarınızda Chrome'u açın. 

o Sağ üstte Diğer Ayarlar'ı tıklayın. 

o Altta Gelişmiş'i tıklayın. 

o "Gizlilik ve güvenlik"in altında İçerik ayarları'nı tıklayın. 

o Çerezler'i tıklayın. 

o "Tüm çerezler ve site verileri"nin altında Web Sitesi'nin adını arayın. 

o Sitenin sağındaki Kaldır simgesini tıklayın. 

o Ayrıntılı bilgi: 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDeskto

p&hl=en  

• Mozilla Firefox 

o Firefox Menü düğmesine tıklayın ve Seçenekler'i seçin. 

o Gizlilik ve Güvenlik panelini seçin ve Geçmiş bölümüne gidin. 

o Firefox ayarını geçmiş için özel ayarları kullansın olarak değiştirin. 

o “Çerezleri göster” düğmesine tıklayın. Çerezler penceresi görünecektir. 

o Arama: alanına, çerezlerini silmek istediğiniz sitenin adını yazın. Aramanızla eşleşen 

çerezler görüntülenecektir. 

o Silmek istediğiniz çerez(ler)i seçip Seçilenleri sil düğmesine tıklayın. 

o Kapat düğmesine tıklayarak Çerezler penceresini kapatın. Sonra da about: preferences 

sayfasını kapatın. 

o Ayrıntılı bilgi: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-

firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-

preferences&redirectlocale=en-US  

• Safari 

o Safari > Tercihler'i seçin. 

o Gizlilik öğesini tıklayın. 

o Web Sitesi Verilerini tıklayın. 

o Bir veya daha fazla web sitesi seçin ve sonra Sil veya Tümünü Sil'e tıklayın. 

o Ayrıntılı bilgi: https://help.apple.com/safari/mac/9.0/#/sfri40732  

 

 

• Microsoft Edge 

o Microsoft Edge tarayıcınızın sağ üst köşesinden üç nokta işareti olan bölüme tıklayın 

ve Ayarlar bölümüne gelin. 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://help.apple.com/safari/mac/9.0/#/sfri40732
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o Karşınıza gelen yeni pencereden Temizlenecek Öğeleri Seç dedikten sonra karşınıza 

gelen pencereden temizlemek istediğiniz bölümleri seçin. 

o Burada birçok bölüm bulunmaktadır. İstediğinizi seçerek temizleme işlemine 

başlayabilirsiniz. 

• Opera 

o Ayrıntılı bilgi: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/  

Ek olarak, Site’de yer alan çerez ikonuna tıklayarak istediğiniz anda çerezlere ilişkin 

tercihlerinizi değiştirebilirsiniz. Çerez yönetim panelindeki butonları tercihinize göre açık veya 

kapalı konuma getirerek ayarlarınızı kaydediniz. Ayarlarınızı etkin hâle getirmek için sayfayı 

yenileyiniz 

5. Çerezler Yoluyla Elde Edilen Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi, Kullanım Amacı ve 

Hukuki Sebepleri Nelerdir?  

Kişisel verileriniz, Sitede kullanılan çerezlerin cihazınıza yerleştirilmesi aracılığıyla otomatik 

yöntemlerle elde edilmektedir. Site’de kullanılan çerez türlerinin amaçlarına ilişkin 

açıklamalara yukarıda yer verilmiş olup ayrıca Site’de kullanılan her bir çerezin kullanım 

amacı, türü, süresi ve diğer ayrıntılı bilgilere bu metnin sonunda yer alan tabloda yer 

verilmektedir.  

Kullanılan çerezlerin hukuki sebepleri:  

• Zorunlu çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, Kanun kapsamında “Bir 

sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” veya “İlgili kişinin temel hak 

ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 

işlenmesinin zorunlu olması” kapsamında işlenmektedir.  

• İşlevsellik çerezleri, Performans-analitik çerezleri ile Reklam ve Pazarlama çerezleri 

aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, Kanun’un 5’inci maddesinin (1) numaralı fıkrası 

kapsamında açık rızanızın alınması suretiyle işlenmektedir.  

6. Haklarınız Nelerdir? 

İşlenen kişisel verilerinize ilişkin Kanun'un 11. maddesi kapsamındaki taleplerinizi; Veri 

Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ'e uygun şekilde Koçzer’e 

https://www.koczer.com/uploads/Veri_Sahibi_Basvuru_Formu_4726cf3b20.pdf adresinden 

ulaşabileceğiniz İlgili Kişi Başvuru Formu’nu doldurarak iletebilirsiniz. Talebinizin niteliğine 

göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde başvurularınız ücretsiz olarak 

sonuçlandırılacaktır; ancak işlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi halinde Kişisel Verileri 

Koruma Kurulu tarafından belirlenen tarifeye göre tarafınızdan ücret talep edilebilecektir. 

KEP Adresi: zer@zer.hs02.kep.tr  

E-posta adresi: kvk@koczer.com  

Adres: Ünalan Mah. Ayazma Cad. Çamlıca İş Merkezi B. Blok Kat: 1 Üsküdar/İstanbul 

 

https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://www.koczer.com/uploads/Veri_Sahibi_Basvuru_Formu_4726cf3b20.pdf
mailto:zer@zer.hs02.kep.tr
mailto:kvk@koczer.com
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7. Kullanılan Çerezler ve Detaylı Açıklamalar  

Kullanılan 

Çerez 

Çerez 

Türü 

Domain/ 

Şirket 
Çerezin Kullanım Amacı 

Saklanma 

Süresi 

_ga_116VX8

3Q8Z 

Analitik/Bi

rinci Taraf .zergo.com.tr 

Google Analytics tarafından kullanıcıya 

özel istatistik verisi tutmak için kullanılır. 10 Saat 

_clsk 

Analitik/Bi

rinci Taraf .zergo.com.tr 

Geçerli oturum sırasında web sitesinde 

ve alt sayfalarında geçirilen süreye ilişkin 

verileri depolar. 1 Dakika 

FPGSID 

Analitik/Bi

rinci Taraf .zergo.com.tr 

Kullanıcıların web sitesindeki 

davranışlarına ilişkin istatistiksel verileri 

kaydeder. Web sitesi operatörü 

tarafından dahili analiz için kullanılır. 2 Saniye 

_ym_d 

Analitik/Bi

rinci Taraf .zergo.com.tr 

Bu çerez, kullanıcının bir web sitesine ilk 

ziyaretinin tarihini saklamak için 

kullanılır. 9 Saat 

_ym_uid 

Analitik/Bi

rinci Taraf .zergo.com.tr 

Bu tanımlama bilgisi, bir kullanıcıyı 

birden fazla oturum ve cihazda benzersiz 

şekilde tanımlamak ve kullanıcının bir 

web sitesindeki etkinliğini izlemek için 

kullanılır. 9 Saat 

_clck 

Analitik/Bi

rinci Taraf .zergo.com.tr 

Kullanıcının web sitesinde gezinmesi ve 

davranışı hakkında veri toplar. Bu, web 

sitesi sahibi için istatistiksel raporlar ve 

ısı haritaları derlemek için kullanılır. 9 Saat 

_ga 

Analitik/Bi

rinci Taraf .zergo.com.tr 

Ziyaretçinin web sitesini nasıl 

kullandığına ilişkin istatistiksel veriler 

oluşturmak için kullanılan benzersiz bir 

kimlik kaydeder. 10 Saat 

_msci 

Analitik/Bi

rinci Taraf 

www.zergo.c

om.tr 

Microsoft Clarity tarafından oturum içi 

kullanıcı etkileşimlerini izlemek için 

kullanılır; _clsk çerezi ile birlikte çalışır. 9 Saat 

vst 

Analitik/Üç

üncü Taraf 

.gumgum.co

m 

Bu çerez daha iyi site deneyimleri ve 

araçları sunmak için site trafiği ve site 

etkileşimleriyle ilgili toplu verileri derler. 9 Saat 

bh 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yango.com 

Bu çerez, Yandex.Metrica tarafından 

benzersiz bir ziyaretçi oturumunu 

tanımlamak için kullanılan bir oturum 

çerezidir. 10 Saat 

_yasc 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yango.com 

Yandec tarafından reklam ve hedefleme 

için kullanılan çerezdir. 10 Saat 

yashr 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yandex.ru 

Bu çerez Yandex tarafından takip amaçlı 

kullanılır. 9 Saat 

yashr 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yango.com 

Bu çerez Yandex tarafından takip amaçlı 

kullanılır. 9 Saat 

http://www.zergo.com.tr/
http://www.zergo.com.tr/
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i 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yandex.ru 

Kullanıcı cihazlarında ayarlanan 

tanımlama bilgileri için saklama sınırları 

belirlemiştir. Özellikle, OpenX'in cihaz 

tanıması için kullanılan pazar çerezi 

maksimum bir yıl için ayarlanırken bir 

kullanıcının ilgi alanına dayalı 

reklamcılıktan vazgeçmesini tanımak 

için 5 yıllık bir süre uygulanır. 10 Saat 

yuidss 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yandex.ru 

Bu tanımlama bilgisi, kullanıcının 

oturumunu tanımlamak ve web 

sitesindeki etkinliklerinin uygun 

sunuculara doğru şekilde 

yönlendirilmesini sağlamak için 

kullanılır. 10 Saat 

yandexuid 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yandex.ru 

Site kullanıcılarını tanımlamak için 

kullanılır. 10 Saat 

sync_cookie

_ok 

Analitik/Üç

üncü Taraf 

.mc.yango.co

m 

Kullanıcı davranışlarını ölçmek ve takip 

etmek için kullanılan Yandex Metrica 

çerezidir. 1 Dakika 

bh 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yandex.ru 

Bu çerez, Yandex.Metrica tarafından 

benzersiz bir ziyaretçi oturumunu 

tanımlamak için kullanılan bir oturum 

çerezidir. 10 Saat 

sync_cookie

_csrf 

Analitik/Üç

üncü Taraf 

.mc.yandex.r

u 

Web analizi çerezi, web sitesiyle 

kullanıcı etkileşimini izlemek için her 

tarayıcıya atanan benzersiz bir 

tanımlayıcı içerir. Kaldırma veya 

engelleme sitenin kullanımını ve 

işlevselliğini etkilemez. Oturum 

sync_cookie

_csrf 

Analitik/Üç

üncü Taraf 

.mc.yango.co

m 

Web analizi çerezi, web sitesiyle 

kullanıcı etkileşimini izlemek için her 

tarayıcıya atanan benzersiz bir 

tanımlayıcı içerir. Kaldırma veya 

engelleme sitenin kullanımını ve 

işlevselliğini etkilemez. Oturum 

ymex 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yango.com 

Ziyaretçilerin web sitesi davranışları 

hakkındaki verileri kaydeder. Dahili 

analizler ve web sitesi optimizasyonu 

için kullanılır. 9 Saat 

yuidss 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yango.com 

Bu tanımlama bilgisi, kullanıcının 

oturumunu tanımlamak ve web 

sitesindeki etkinliklerinin uygun 

sunuculara doğru şekilde 

yönlendirilmesini sağlamak için 

kullanılır. 10 Saat 

yandexuid 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yango.com 

Site kullanıcılarını tanımlamak için 

kullanılır. 10 Saat 
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i 

Analitik/Üç

üncü Taraf .yango.com 

Kullanıcı cihazlarında ayarlanan 

tanımlama bilgileri için saklama sınırları 

belirlemiştir. Özellikle, OpenX'in cihaz 

tanıması için kullanılan pazar çerezi 

maksimum bir yıl için ayarlanırken bir 

kullanıcının ilgi alanına dayalı 

reklamcılıktan vazgeçmesini tanımak 

için 5 yıllık bir süre uygulanır. 10 Saat 

yabs-sid 

Analitik/Üç

üncü Taraf 

mc.yango.co

m 

Ziyaretçilerin web sitesi davranışına 

ilişkin verileri kaydeder. Dahili analiz ve 

web sitesi optimizasyonu için kullanılır. Oturum 

last-visit 

Fonksiyone

l/Birinci 

Taraf 

www.zergo.c

om.tr 

Kullanıcının web sitesine son ziyaret 

tarihini ve saatini saklar; içerik 

kişiselleştirme veya popup tetikleme 

amacıyla kullanılır. 2 Dakika 

catalog-

view-mode 

Fonksiyone

l/Birinci 

Taraf 

www.zergo.c

om.tr 

Bu çerez, bir e-ticaret veya katalog 

tabanlı web sitesinde, ürünlerin nasıl 

görüntüleneceğini belirlemek için 

kullanılır. Oturum 

__Secure-

YNID 

Fonksiyone

l/Üçüncü 

Taraf .youtube.com 

Bu, video oynatıcı tercihlerini 

depolayarak ve güvenli oturum açma ve 

spam tespitine yardımcı olarak kullanıcı 

deneyimini geliştirmek için kullanılan bir 

YouTube çerezidir. 4 Saat 

FPLC 

Gerekli/Bir

inci Taraf .zergo.com.tr 

FPLC, FPID çerezlerinin bir karmasıdır 

ve HttpOnly değildir; bu, JavaScript'in 

FPLC'ye erişebileceği ve onu etki 

alanları arası izleme için kullanabileceği 

anlamına gelir. 1 Dakika 

FPID 

Gerekli/Bir

inci Taraf .zergo.com.tr 

Bu tanımlama bilgisi, varsayılan olarak 

FPID (Birinci Taraf Tanımlayıcı) olarak 

adlandırılır. FPID'de depolanan değer, 

istekte Müşteri Kimliğini Google'ın 

sunucularına ayarlamak için 

kullanılacaktır. 10 Saat 

www-zergo-

com-tr 

Gerekli/Bir

inci Taraf 

.www.zergo.

com.tr 

Sunucu tarafı yük dengeleme ve CDN 

affinity yönetimi için kullanılır; kullanıcı 

isteklerinin doğru sunucuya 

yönlendirilmesini sağlar. 2 Saniye 

OAU 

Gerekli/Üç

üncü Taraf .opera.com 

Opera tarayıcısı tarafından kullanıcının 

Opera hesabı oturumunu yönetmek ve 

kimlik doğrulamasını sağlamak için 

kullanılır. 9 Saat 

cto_bundle 

Pazarlama/

Birinci 

Taraf .zergo.com.tr 

Criteo tarafından sayfalar arasında 

işlevler sağlamak için kullanılır. 9 Saat 

http://mc.yango.com/
http://mc.yango.com/
http://www.zergo.com.tr/
http://www.zergo.com.tr/
http://www.zergo.com.tr/
http://www.zergo.com.tr/
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_gcl_au 

Pazarlama/

Birinci 

Taraf .zergo.com.tr 

Google Conversion Linker 

(Ads/Analytics) için dönüşüm takibi 

çerezi. 2 Saat 

_fbp 

Pazarlama/

Birinci 

Taraf .zergo.com.tr 

Facebook tarafından, üçüncü taraf 

reklamcılardan gerçek zamanlı teklif 

verme gibi bir dizi reklam ürünü sunmak 

için kullanılır. 2 Saat 

_sgf_session

_id 

Pazarlama/

Birinci 

Taraf .zergo.com.tr 

Ziyaretçi oturumlarını tanımlamak için 

kullanılan benzersiz bir anahtardır. Oturum 

_sgf_user_id 

Pazarlama/

Birinci 

Taraf .zergo.com.tr 

Pazar analizi yürütülmesi amacıyla 

kullanılmaktadır. 9 Saat 

anj 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .adnxs.com 

Geri dönen bir kullanıcının cihazını 

tanımlayan benzersiz bir kimlik 

kaydeder. Kimlik, hedeflenen reklamlar 

için kullanılır. 2 Saat 

umeh 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.360yield.co

m 

Ziyaretçinin tercihlerine göre ilgili 

reklamları sunmak için birden fazla web 

sitesindeki ziyaretçileri izlemek için 

kullanılır. 2 Saat 

um 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.360yield.co

m 

Ziyaretçinin sosyal medyadaki 

davranışını kaydeder - reklam alaka 

düzeyini ve genel hedeflemeyi optimize 

etmek için kullanılabilir. 2 Saat 

SPugT 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.pubmatic.co

m 

Bu çerez, sunucu tarafı çerez deposunun 

tarayıcı için en son ne zaman 

güncellendiğini takip etmek için 

kullanılır ve aşağıda açıklanan PugT 

çereziyle birlikte kullanılır. 43 Dakika 

data-c-ts 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .media.net 

Web siteleri arasında kullanıcı hakkında 

veri toplar - Bu veriler, reklamları daha 

alakalı hale getirmek için kullanılır. 43 Dakika 

3pi 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.id5-

sync.com 

Bu çerez, ziyaretçi için benzersiz bir 

kimlik belirler. 2 Saat 

id5 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.id5-

sync.com 

Ziyaretçinin üçüncü taraf reklamcılar 

tarafından gerçek zamanlı ve alakalı 

reklam teklifleri almasına olanak tanır. 2 Saat 

audit 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.rubiconproje

ct.com 

Aynı reklam ağını kullanan web siteleri 

arasında tekrar ziyaretler sırasında 

kullanıcının cihazını tanımlayan 

benzersiz bir kimlik kaydeder. Kimlik, 

hedeflenen reklamlara izin vermek için 

kullanılır. 9 Saat 

audit_p 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.rubiconproje

ct.com 

Aynı reklam ağını kullanan web siteleri 

arasında tekrar ziyaretler sırasında 

kullanıcının cihazını tanımlayan 9 Saat 
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benzersiz bir kimlik kaydeder. Kimlik, 

hedeflenen reklamlara izin vermek için 

kullanılır. 

csync 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.smartadserv

er.com 

Kullanıcı reklamlarını görüntülemek için 

kullanıcının hareketini ve çeşitli 

reklamveren tekliflerini temel alarak 

reklam gösterimini optimize eder. 43 Dakika 

uu 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .adscale.de 

Kullanıcının web siteleri arasındaki 

hareketlerini kaydederek reklamları 

hedeflemek için kullanılır. 9 Saat 

ktcid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .kargo.com 

Bu çerez, kullanıcı davranışını izlemek, 

hedefli reklamlar sunmak ve reklam 

kampanyası performansını ölçmek için 

kullanılıyor. 9 Saat 

__stidv 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.sharethis.co

m 

ShareThis tarafından belirlenir. Çerez, 

ziyaret edilen sayfaları, harcanan süreyi 

vb. belirlemek için site analizi için 

kullanılır. 9 Saat 

__stid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.sharethis.co

m 

Bu çerez kitle erişimi depolamak ve 

izlemek için kullanılır. 9 Saat 

viewer_toke

n 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.csync.loopm

e.me Bu çerez, reklam trafiğini izler. 2 Saat 

dpm 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.dpm.demdex

.net 

DPM, Veri Sağlayıcı Eşleşmesi'nin 

kısaltmasıdır. Dahili, Adobe sistemlerine 

Audience Manager veya Adobe 

Experience Bulut Kimlik Hizmeti'nden 

gelen bir çağrının senkronizasyon veya 

kimlik istemek için müşteri verilerini 

aktardığını bildirir. 4 Saat 

ver 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.postrelease.c

om 

PostRelease (Outbrain) native reklam 

platformu tarafından platform 

versiyonunu ve kullanıcı segmentini 

takip etmek için kullanılır. 9 Saat 

demdex 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .demdex.net 

Demdex çerezi, Audience Manger'ın 

ziyaretçi tanımlama, kimlik 

senkronizasyonu, segmentasyon, 

modelleme, raporlama vb. gibi temel 

işlevleri gerçekleştirmesine yardımcı 

olur. 4 Saat 

SEUNCY 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .semasio.net 

Tekrar ziyaretler için kullanıcının 

cihazını tanımlayan özelleştirilmiş bir 

kimlik kaydeder. 9 Saat 

_cc_id 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.crwdcntrl.ne

t 

Ziyaret sayısı, web sitesinde geçirilen 

ortalama süre ve hangi sayfaların 

yüklendiği gibi kullanıcının web sitesi 6 Saat 



 

ZERGO 

ÇEREZ AYDINLATMA 

METNİ 

Doküman no KVKK – 6.2 

Versiyon no v.2.0 

Versiyon tarihi 27.08.2026 

 

 

Gizlilik Sınıflandırması: HİZMETE ÖZEL 

ziyaretleriyle ilgili istatistiksel verileri 

toplar. 

_cc_dc 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.crwdcntrl.ne

t 

Bu çerez, ana iş faaliyeti veri 

yönetimidir. 6 Saat 

tv_UICR 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.tremorhub.c

om 

Bu çerez, çevrimiçi video tabanlı cihazlar 

arası reklamcılık için bir pazar sağlayan 

Tremor Video'ya aittir. 43 Dakika 

tvid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.tremorhub.c

om 

Bu çerez, çevrimiçi video tabanlı cihazlar 

arası reklamcılık için bir pazar sağlayan 

Tremor Video'ya aittir. 9 Saat 

tt_viewer 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .teads.tv 

Video reklamları görüntülemek ve 

kullanıcı alaka düzeyine göre optimize 

etmek için kullanılır. 9 Saat 

t_pt_gid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .taboola.com 

Taboola'nın ilişkilendirme ve raporlama 

amacıyla ve önerileri bu belirli 

kullanıcıya uyarlamak için kullandığı 

benzersiz bir kullanıcı kimliği atar. 9 Saat 

t_gid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .taboola.com 

Kullanıcının web siteleri arasındaki 

hareketlerini kaydederek reklamları 

hedeflemek için kullanılır. 9 Saat 

tuuid_lu 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.360yield.co

m 

Adform reklam platformu tarafından 

kullanıcıları eşleştirmek ve hedeflemek 

için atanır. 2 Saat 

tuuid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.360yield.co

m 

Hedeflenen reklamları görüntülemek 

amacıyla, ziyaret sayısı , web sitesinde 

geçirilen ortalama süre ve hangi 

sayfaların yüklendiği gibi kullanıcının 

web sitesine yaptığı ziyaretlerle ilgili 

ziyaretçi verilerini toplar. 2 Saat 

KADUSERC

OOKIE 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.pubmatic.co

m 

Bu çerez, bireysel bir kullanıcının 

ortakların web sitelerini ziyaret ettiği her 

tarayıcıyı veya cihazı benzersiz şekilde 

tanımlamak için kullanılır. 9 Saat 

tluid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .3lift.com 

Bu çerez, ziyaretçiyi tanımlamak ve 

birden fazla web sitesinden ziyaretçi 

verilerini toplayarak reklam alaka 

düzeyini optimize etmek için kullanılır. 2 Saat 

khaos_p 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.rubiconproje

ct.com 

Aynı reklam ağını kullanan web 

sitelerinde kullanıcının hareketine dayalı 

olarak reklam gösterimini optimize 

etmek amacıyla IP adresi, ülke bilgisi, 

ziyaret edilen web siteleri ve kullanıcının 

hangi reklamları tıkladığı gibi 

anonimleştirilmiş kullanıcı verilerini 

kaydeder. 9 Saat 
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khaos 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.rubiconproje

ct.com 

Aynı reklam ağını kullanan web 

sitelerinde kullanıcının hareketine dayalı 

olarak reklam gösterimini optimize 

etmek amacıyla IP adresi, coğrafi konum, 

ziyaret edilen web siteleri ve kullanıcının 

hangi reklamları tıkladığı gibi 

anonimleştirilmiş kullanıcı verilerini 

kaydeder. 9 Saat 

TestIfCookie

P 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.smartadserv

er.com 

Yeni kullanıcıları tanımlar ve her 

kullanıcı için benzersiz bir kimlik 

oluşturur. 10 Saat 

pid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.smartadserv

er.com 

Geri dönen bir kullanıcının cihazını 

tanımlayan benzersiz bir kimliği 

kaydeder. Kimlik, hedeflenen 

reklamcılık için kullanılır. 2 Saat 

status 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.postrelease.c

om Kullanıcı deneyimini kişiselleştirir 9 Saat 

visitor 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.postrelease.c

om Kullanıcı deneyimini kişiselleştirir 9 Saat 

data-c 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .media.net 

Kullanıcıya ilgili içerik ve reklam sunar. 

Hizmet, reklamcılar için gerçek zamanlı 

teklif vermeyi kolaylaştıran üçüncü taraf 

reklam merkezleri tarafından sağlanır. 43 Dakika 

visitor-id 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .media.net 

Bu çerez, sağlayıcılar tarafından 

ziyaretçilerin bilgisayarlarına 

yerleştirilen, profil bilgilerinin 

tanımlanması ve saklanması için 

kullanılabilen benzersiz bir karakter 

oluşturur. 3 Saat 

uuid2 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .adnxs.com 

Geri dönen bir kullanıcının cihazını 

tanımlayan benzersiz bir kimlik 

kaydeder. Kimlik, hedeflenen reklamlar 

için kullanılır. 2 Saat 

XANDR_PA

NID 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .adnxs.com 

Bu çerez ziyaretçiye ilişkin verileri 

kaydeder. Bilgiler reklam alaka düzeyini 

optimize etmek için kullanılır. 2 Saat 

tuuid_lu 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.bidswitch.ne

t 

Adform reklam platformu tarafından 

kullanıcıları eşleştirmek ve hedeflemek 

için atanır. 9 Saat 

c 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.bidswitch.ne

t 

Çeşitli reklam hizmetleri arasında 

kullanıcı kimlik doğrulaması ve kullanıcı 

verilerinin değiş tokuşunun 

senkronizasyonunu düzenler. 9 Saat 

tuuid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.bidswitch.ne

t 

Hedeflenen reklamları görüntülemek 

amacıyla, ziyaret sayısı , web sitesinde 

geçirilen ortalama süre ve hangi 9 Saat 
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sayfaların yüklendiği gibi kullanıcının 

web sitesine yaptığı ziyaretlerle ilgili 

ziyaretçi verilerini toplar. 

CMPRO 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.casalemedia.

com 

Hedeflenen reklamları görüntülemek 

amacıyla, ziyaret sayısı, web sitesinde 

geçirilen ortalama süre ve hangi 

sayfaların yüklendiği gibi kullanıcının 

web sitesine yaptığı ziyaretlerle ilgili 

anonim verileri toplar. 2 Saat 

CMPS 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.casalemedia.

com 

Ziyaret sayısı, web sitesinde geçirilen 

ortalama süre ve hangi sayfaların 

yüklendiği gibi kullanıcının web sitesine 

yaptığı ziyaretlerle ilgili ziyaretçi 

verilerini toplar. 2 Saat 

CMID 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.casalemedia.

com 

Hedeflenen reklamları görüntülemek 

amacıyla, ziyaret sayısı, web sitesinde 

geçirilen ortalama süre ve hangi 

sayfaların yüklendiği gibi kullanıcının 

web sitesine yaptığı ziyaretlerle ilgili 

anonim verileri toplar. 9 Saat 

__Secure-

ROLLOUT_

TOKEN 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .youtube.com 

Kullanıcının YouTube'dan hangi 

videoları izlediğine dair istatistikleri 

tutmak için benzersiz bir kimlik 

kaydeder. 4 Saat 

VISITOR_P

RIVACY_M

ETADATA 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .youtube.com 

Bu çerez, Youtube platformunda 

kullanıcıların gizlilik ayarlarını takip 

etmek ve zenginleştirmek için kullanılır. 4 Saat 

VISITOR_I

NFO1_LIVE 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .youtube.com 

Youtube tarafından bant genişliği 

tahminleri sağlamak için kullanılan 

çerezdir. 4 Saat 

YSC 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .youtube.com 

YouTube tarafından kullanıcı girdisini 

hatırlamak ve bir kullanıcının eylemlerini 

ilişkilendirmek için kullanılır. Bu çerez, 

kullanıcı tarayıcısını açık tuttuğu sürece 

geçerlidir. Oturum 

cto_bundle 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .criteo.com 

Criteo tarafından sayfalar arasında 

işlevler sağlamak için kullanılır. 9 Saat 

ANONCHK 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .c.clarity.ms 

Birden çok ziyaret ve birden çok web 

sitesindeki ziyaretçilerle ilgili verileri 

kaydeder. Bu bilgiler, web sitelerindeki 

reklamların etkinliğini ölçmek için 

kullanılır. Oturum 

MR 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .c.clarity.ms 

Bu çerez, web sitelerinde ziyaretçileri 

izlemek için kullanılır. Amaç, bireysel 

kullanıcı için alakalı ve ilgi çekici ve 

dolayısıyla yayıncılar ve üçüncü taraf 10 Dakika 
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reklamverenler için daha değerli 

reklamlar göstermektir. 

MUID 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .clarity.ms 

Bu tanımlama bilgisi, ziyaretçilerin web 

sitesini kullanımları hakkında yorum 

bırakmalarına olanak tanır - Bu bilgiler, 

web sitesini optimize etmek için 

kullanılır. 9 Saat 

SM 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .c.clarity.ms 

Aynı reklam ağını kullanan web siteleri 

arasında tekrar ziyaretler sırasında 

kullanıcının cihazını tanımlayan 

benzersiz bir kimlik kaydeder. Kimlik, 

hedeflenen reklamlara izin vermek için 

kullanılır. Oturum 

SRM_B 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .c.bing.com 

Kullanıcının web sitesinin arama çubuğu 

işleviyle etkileşimini izler. Bu veriler, 

kullanıcıya ilgili ürün veya hizmetleri 

sunmak için kullanılabilir. 9 Saat 

MR 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .c.bing.com 

Bu çerez, web sitelerinde ziyaretçileri 

izlemek için kullanılır. Amaç, bireysel 

kullanıcı için alakalı ve ilgi çekici ve 

dolayısıyla yayıncılar ve üçüncü taraf 

reklamverenler için daha değerli 

reklamlar göstermektir. 10 Dakika 

MUID 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .bing.com 

Bu tanımlama bilgisi, ziyaretçilerin web 

sitesini kullanımları hakkında yorum 

bırakmalarına olanak tanır - Bu bilgiler, 

web sitesini optimize etmek için 

kullanılır. 9 Saat 

pi 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .yandex.ru 

Bu çerez, tarayıcıda hangi piksel 

kümesinin yürütülmesi gerektiğini 

belirlememizi sağlar. 10 Saat 

IDE 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

.doubleclick.

net 

DoubleClick tarafından, bir reklamın 

etkinliğini ölçmek ve kullanıcıya en iyi 

yeniden hedeflenen reklamları 

göndermek amacıyla, reklamverenin 

reklamlarından birini görüntüledikten 

veya tıkladıktan sonra web sitesi 

kullanıcısının eylemlerini kaydetmek ve 

raporlamak için kullanılır. 10 Saat 

uid 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .criteo.com 

Bu çerez, web sitelerinde ziyaretçileri 

izlemek için kullanılır. Amaç, bireysel 

kullanıcı için alakalı ve ilgi çekici ve 

dolayısıyla yayıncılar ve üçüncü taraf 

reklamverenler için daha değerli 

reklamlar göstermektir. 9 Saat 
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receive-

cookie-

deprecation 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf .yango.com 

Birden fazla web sitesindeki kullanıcı 

davranışı hakkında bilgi toplar. Bu 

bilgiler, web sitesindeki reklamların 

alaka düzeyini optimize etmek için 

kullanılır. 9 Saat 

CLID 

Pazarlama/

Üçüncü 

Taraf 

www.clarity.

ms 

Kullanıcının web sitesinde gezinmesi ve 

davranışı hakkında veri toplar. Bu, web 

sitesi sahibi için istatistiksel raporlar ve 

ısı haritaları derlemek için kullanılır. 9 Saat 

http://www.clarity.ms/
http://www.clarity.ms/

