B2B INTERNET SIiTESI ALICI SOZLESMESI
1. TARAFLAR

Isbu Alicilar i¢in B2B Internet Sitesi Ahic1 Sozlesmesi (“Sozlesme”), bir tarafta Unalan Mahallesi Cagla Sokak Kog
Grup Apt. No:11 A Uskiidar/Istanbul” adresinde mukim, Ticaret Sicil Numaras: Istanbul 62430-3376 ve Internet Sitesi
"https://www.koczer.com/" olan, ZER MERKEZI HIZMETLER VE TICARET A.S. ile (Bundan sonra kisaca
“ZER”olarak anmlacaktir),

Diger tarafta Platform’a iiye olan “UYE(LER) / ALICI” arasinda, Uye'nin isbu Sézlesme kapsaminda ZER’in sundugu
hizmetlerden yararlanmasina iliskin kosul ve sartlarin belirlenmesi i¢in akdedilmistir.

Isbu Sézlesme’de bundan bdyle ZER ve UYE birlikte “Taraflar” ve ayr1 ayr1 “Taraf” olarak da anilacaklardir.
2. TANIMLAR

Hesabim Sayfasi Uye’nin Platform’da yer alan cesitli hizmetlerden yararlanabilmek icin gerekli islemleri
gergeklestirdigi, gerekli bilgileri ekledigi, sadece ilgili Uye tarafindan belirlenen
kullanici ad1 ve sifre ile erisilebilen Uye’ye 6zel sayfay ifade eder.

E-Ticaret Kanunu Ve/veyaJ6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’u ifade eder.
ETK

KVKK 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, ikincil diizenlemeleri, Tiirkiye

Cumbhuriyeti Anayasasi, Kigisel Verileri Koruma Kurulu kararlari, Kisisel Verileri
Koruma Kurumu yayinlari, ilgili yargi merci kararlar ve kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesine iliskin sair yasal ve idari diizenlemelerin tamamini ifade eder.

Hizmet/ Hizmetler Uye ve Saticilar'm isbu Sozlesme igerisinde tanimli olan alim-satim islemleri de dahil is
ve islemlerini gergeklestirmeleri ve/veya {iriin/hizmetlerini yayinlamalari/gérmeleri
amaciyla ZER tarafindan Platform’da sunulan tiim aracilik hizmeti niteligindeki
uygulamalari ifade eder.

Platform Miilkiyeti ve her tiirlii fikri ve smai haklar1 ZER’e ait olan, miinhasiran ZER tarafindan
yonetilmekte olan isbu Sozlesme ile belirlenen "Hizmetler"in sunulmakta oldugu ve

baglantili tiim diger alan adlarinda mevcut olan internet sitesi ve UYE’nin, Platformunda
sunulan Hizmetler’den yararlanabilmesi igin gerekli islemleri gerceklestirebildigi,
lkendisinden talep edilen bilgilerini girdigi, alim islemine iligskin detaylan takip edebildigi
elektronik ticaret pazar yeri olan sanal sayfay1 ifade eder.

Satict 7ZER ile yaptigi B2B Internet Sitesi Satict Sozlesmesi kapsaminda Platform {izerinde
olusturdugu hesap Ozelinde yaymnladigi ilanlar aracilifiyla g¢esitli mal ve/veya
hizmetleri satisa arz eden ve Satis S6zlesmesi’nin tarafi olan tiizel kisiyi ifade eder.

Uriin/Uriinler SATICI’'nin Platform’da satisa arz ettigi; tim hukuki, cezai ve idari sorumlulugu
SATICI’ya ait olmak tizere ALICI’ya satilmakta olan iiriinii ya da tiriinleri ifade eder.

FSEK 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nu ifade eder.

Isgiinii Pazar giinleri, dini ve resmi tatiller hari¢ haftanin diger giinlerini ifade eder.

Yonetmelik Elektronik Ticaret Arac1 Hizmet Saglayic1 ve Elektronik Ticaret Hizmet Saglayicilar
Hakkinda Y6netmelik’i ifade eder.

Satis Sozlesmesi Uriinler’in satin alinmasi icin Alici ve Satici arasinda Platform iizerinden imzalanan satig

sozlesmesini ifade eder.




3. SOZLESMENIN KONUSU

ZER tarafindan, Platform iizerinden UYE’nin cevrimici {iriin satis1 yapilan e-ticaret sitesine iiyelik kosullarini,
Platform’un UYE tarafindan kullanimi kurallari ile taraflarm karsilikli hak ve yiikiimliiliikleri belirler.

4. UYENIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. Uye olabilmek igin, &ncelikle isbu Sozlesme'nin elektronik ortamda onaylanmasi ve Uye’nin vergi kimlik
numarasini iiyelik sayfasindaki ilgili alana girmesi gerekmektedir. Siipheye mahal vermemek adina, ZER’in Uye'nin
basvurusunu sebep gostermeksizin reddetme ve/veya ek bilgi-belge talep etme hakki saklidir. Uye, hesap bilgileri
sayfasinda bulunan iiyelik formunu, eksiksiz ve gercege uygun sekilde dolduracaktir. Bagvuru sirasinda Uye tarafindan
gercege uygun olmayan bilgilerin verilmesi nedeniyle dogabilecek tiim zararlardan bizzat ve miinhasiran Uye sorumlu
olup; aksine bir durumun tespiti halinde, ZER, her tiirlii talep, dava ve takip haklar1 sakli kalmak iizere, Uye’ nin
iiyeligini kismen veya tamamen kisitlama, engelleme, askiya alma veya sona erdirme hak ve yetkisine sahip olacaktir.
Uye adma islem yapmaya yetkili kisiler kayit esnasinda ilgili formda bildirilecek ve bu kisilerin yapacag: her tiirlii islem
ZER nezdinde Uye tarafindan yapilmis kabul edilecektir, Uye bu durumun aksini iddia edemez ve ZER tarafindan ek
dogrulama mekanizmalar1 getirilebilecegini kabul eder. Uye tarafindan ZER’e saglanan bilgi ve belgelerde herhangi bir
degisiklik olmasi halinde Uye isbu degisiklikleri derhal onaylanmis e-posta adresi iizerinden veya Hesabim Sayfasi
lizerinden giincelleyecektir. Isbu giincellemelerin yapilmamasi/ge¢ yapilmasi nedeniyle ortaya g¢ikabilecek tiim
zararlardan Uye sorumludur.

4.2. Uye'nin bagvuru esnasinda bildirmis oldugu e-posta adresine ve cep telefonu numarasina, kimlik dogrulama
amactyla bir kod veya dogrulama baglantis1 génderilecektir. Uye tarafindan 24 (yirmi dort) saat igerinde dogrulanmayan
e-posta adresleri ve cep telefonu numaralari ZER tarafindan kabul edilmeyebilir. Uye, séz konusu dogrulamayi
yapmasinin ardindan, ilgili e-posta adreslerinin ve cep telefonu numaralariin kendi ticari igletmesine 6zgiilenmis ticari
isletmenin iletisim bilgileri oldugunu ve bunlardan yapacagi dogrulama ve iletisimin kendi sorumlulugunu doguracagini
kabul ve taahhiit eder. Uye, iiyelik islemlerini gerceklestiren ve de Uyelik hesabmi kullanan kisinin/kisilerin Uye’yi
temsil etmeye ve bagl kilmaya yetkili oldugunu kabul ve taahhiit eder.

4.3. Uyelik hesabi, bu hesab1 olusturan Uye’ye 6zeldir; Uye, iiyelik hesabini iiciincii bir kisiye kullandirmayacak ve
diger tiyelerin liyelik hesaplarini kullanmayacaktir.

4.4. ALICI, isbu Sozlesme’ye, eklerine ve ZER tarafindan bildirilen ek prosediir, kural ve siireclere ¢alisanlarinin da
uymasini saglayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.5. ZER, 6563 sayil Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca "araci hizmet saglayici”" ve 5651
sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun uyarimca "yer saglayici" sifatiyla saticilar ile alicilar1 Platform {izerinden bulusturarak
saticilarin Platform’dan gergeklestirdikleri {irlin ve/veya hizmet satiglarina ticari temsilci olarak aracilik etmektedir.
ZER, Platform’da yer alan hicbir gorsel, yazili veya sair nitelikteki igerigin gercekliginden, gilivenilirliginden,
dogrulugundan ya da hukuka uygunlugundan sorumlu degildir ve ZER’in s6z konusu igerikleri kontrol etme veya
Platformda hukuka aykir1 bir faaliyetin sdz konusu olup olmadigini arastirma yiikiimliiliigi bulunmamaktadir. Su kadar
ki, isbu madde ZER’in Platform’da satisa sundugu iiriin ve/veya hizmetler i¢in uygulama alan1 bulmayacaktir.

4.6. Uye, ZER’in bizzat satic1 konumunda oldugu satis sézlesmeleri hari¢ olmak iizere, Saticilar ile akdedilecek Satis
Soézlesmesi’nde, Saticilar’in satici taraf, kendisinin ise alici taraf oldugunu, ZER’in Satis S6zlesmesi’ne hicbir surette
taraf olmadigin, yiiriirliikkteki 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve sair mevzuat
kapsaminda kendisine karsi tek sorumlunun yalmzca Saticilar'm oldugunu ve ZER’in herhangi bir sorumlulugu
bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICI, Platform iizerinden Uriin satin alabilmek icin Satici ile Satis
Soézlesmesi’ni onaylamasi gerektigini bildigini kabul eder. ALICI, Saticilar’in, isbu maddede belirtilen hususlara ek
olarak, Platform’da sergiledikleri ve sattiklar1 tiim Uriin ve/veya hizmetlerin kalitesinden, mevzuata uygunlugundan,
zamaninda ve ayipsiz sekilde teslim edilmesinden, faturalandirilmasindan, garanti belgesi de dahil olmak iizere gerekli
tim belgelerin tesliminden, satis sonrasi servislerin, montaj ve benzeri iiriine bagh hizmetlerinin (Satic1 tarafindan
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sunuluyor olmas1 halinde) ve sair hizmetlerin sunulmasindan ve sair tiim yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinden ve de
bu hususlardaki tiim talep ve sikayetlerden bizzat ve miinhasiran sorumlu oldugunu kabul eder. Uye, Uriin ve/veya
Uriin’e bagl hizmetlere ve siireglere iliskin olarak, isbu maddede sayilanlar da dahil ancak bunlarla smirli olmamak
lizere higbir sorumlulugu ve talep ve sikayetlerini ZER’e ydneltemeyecegini, bu kapsamdaki tek muhatabimin ilgili Uriin
ve/veya hizmeti satisa sunan Satic1 olacagim kabul, beyan ve taahhiit eder. Ayrica, Uye, Platform, Hizmetler ve/veya
Platform dahilinde yiiriitilen faaliyetler ile ilgili olarak herhangi bir hukuki islem baslatmak istemesi halinde,
Platform’da yer alanlar da dahil olmak tizere tiim gerekli yasal yiikiimliiliikkler ve prosediirleri bizzat yerine getirmek
zorunda oldugunu, bu yiikiimliliikler ve prosediirlerle ilgili olarak ZER’in herhangi bir bilgisinin ve sorumlulugunun
bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.7. ALICI tarafindan satin alinan Uriin’iin ayipli olmasi halinde ALICI, bu kapsamdaki hak ve taleplerini Satis
Sozlesmesi ve yiirirliikteki mevzuata uygun sekilde Satici’ya yoneltecektir. ALICI bu kapsamda hem Satig
Sozlesmesi’ne hem de Tiirk Ticaret Kanunu’nda ve Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda yer alan ayipli mallara iliskin basta ihbar
yiikiimliiligii olmak tizere ilgili diizenlemelere uygun davranacaktir. ALICI, ZER’in ay1p iddialarina taraf olmadigini,
ayiba iligkin herhangi bir arastirma/kontrol ylkimliliglii olmadigimi, tim bu siireclerin Satic1 ile arasinda
yiiriitiilecegini, ZER’in Uriinler’e dair higbir yiikiimliiliigi olmadigim ve bu kapsamda ZER’e higbir talep
iletemeyecegini bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.8. ZER higbir kosulda Platform iizerinden satisa sunulan Uriinler’in satis fiyatina miidahale etmemekte ve fiyatlarda
tek tarafli degisiklik yapmamaktadir. Uriin bilgileri, stok durumu, teslimat siiresi ya da Satis Sozlesmesi uyarinca
Satict’nin sorumlulugunda olan diger hususlarin dogrulugundan ZER sorumlu degildir ve ALICI bu kapsamdaki
taleplerini Satic1’ya yonlendirmesi gerektigini ve ZER’in yalnizca Platform sagladigin bildigini kabul eder.

4.9. ALICI, Uriinler’in teslim edilecegi adres bilgisinin tam, dogru ve giincel olarak Platform’a girilmesinden
sorumludur. ALICI'nin isbu teslimat bilgilerini eksik veya yanlis saglamasi dolayisiyla ortaya g¢ikabilecek zararlardan
ZER sorumlu degildir.

4.10. Uye, Platform’da gerceklestirdigi her tiirlii is ve islemde, isbu S6zlesme'nin hiikiimlerine, ZER’in herhangi bir
suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallarina, yiirlirlikteki mevzuata ve ahlak kurallarma uygun olarak hareket
edecegini ve bu is ve islemlere iligkin hukuki ve cezai sorumlulugun bizzat ve miinhasiran kendisine ait oldugunu kabul,
beyan ve taahhiit eder.

4.11. ZER, yiiriirliikteki mevzuat uyarinca, yetkili makamlarm talebi halinde Uye'nin bilgilerini s6z konusu makamlarla
paylasabilecektir.

4.12. Uye tarafindan Platform’a kayit sirasinda iiyelik hesabmin olusturulmasi icin belirlenen kullamici adi ve sifre
bilgileri de dahil olmak iizere tiim bilgilere iliskin tiim sorumluluk Uye’ye aittir. Uyelik hesabinin sifresinin giivenli bir
sekilde belirlenmesi ve belirli araliklarla degistirilmesi, iiyelik hesabinin ve {iyelik hesabinin olusturulmasi igin
belirlenen bilgilerin giivenliginin saglanmasi, gizliliginin korunmasi ve bu kapsamda gerekli her tiirlii 6nlemin alinmasi
tamamen Uye'nin sorumlulugundadir. Uye, ZER’in, bu bilgilerin {igiincii kisilerce ele gegirilmesinden dogabilecek
zararlar da dahil olmak tizere hicbir sorumlulugunun bulunmadigim kabul, beyan ve taahhiit eder. Sifre kullanimina
ve/veya lyelik hesabi ve sifresinin gilivenligine iliskin bir problemin varligi halinde, ZER, her tiirlii talep, dava ve takip
haklar1 sakli kalmak iizere, Uye nin {iyeligini kismen veya tamamen kisitlama, engelleme, askiya alma veya sona
erdirme hak ve yetkisine sahiptir.

4.13. Uye, kendisine ait kullanict adi ve sifre kullanilarak gerceklestirilen is ve islemlerin kendisi tarafindan
gerceklestirilmis kabul edilecegini, bu is ve islemlerden kaynaklanan sorumlulugun kendisine ait oldugunu, bu is ve
islemleri kendisinin gergeklestirmedigi yolunda herhangi bir defi ve/veya itiraz ileri siiremeyecegini ve/veya bu def'i
veya itiraza dayanarak yiikiimliiliiklerini yerine getirmekten kagiamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Uye hesap
bilgilerini kullanarak Platform’da ZER aleyhine olabilecek ve ZER’in zararina olacak herhangi bir iglem yapamaz; bu
tiir islemlerin gerceklesmesi halinde Uye bu fiillerden dogan tiim zararlar1 karsilayacaktir.

4.14. Uye, ZER ve ZER’in yetkilendirdigi iiciincii kisiler tarafindan, Platform, e-posta, ¢agri merkezi, telefon, SMS
(kisa mesaj) ve diger her tiirlii iletisim kanallar aracilifiyla kendisine gonderilecek her tiirlii bilgilendirme ve sair
icerikli iletiye ve yapilacak diger her tiirlii bildirime onay verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder.



4.15. Qlgili iiriin kategorisi icin bir seferde siparis verilebilecek asgari miktarlar belirlenmis olabilecektir. Bu kapsamda
Alicy, belirtilen asgari satis miktarinin altinda kalan siparislerinin kabul edilemeyecegini bildigini kabul eder.

4.16. Uye, Platform iizerinde 6demenin tamamlanamamasi yahut herhangi bir teknik hatadan dolay1 yasanacak kesinti
nedeniyle olusturulamayan siparisler i¢in Platform’u sorumlu tutulamayacagini ve sadece Satici tarafindan onaylanarak
kesinlestirilmig sipariglerin isleme alinacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.17. Uye'nin siparis ettigi {iriinlere iliskin teslimat kosullari, www.X.com Websitesi’nde yer almaktadir. Uye, ZER’in,
Uye ve Satici arasindaki sdzlesmeye ve bundan dogabilecek ihtilaflara taraf olmadigmi, siparis ettigi iiriinlerin
teslimatina iligkin siireclerde Satici’y1 ve/veya ilgili kargo sirketini muhatap alabilecegini bildigini kabul ve beyan eder.
4.18. Uye, Platform’u ve Platform’daki igerik, materyal ve unsurlari, isbu Sdzlesme’ye, ZER’in herhangi bir suretle
duyurdugu/bildirdigi Platform kurallarma, ilgili mevzuat hiikiimlerine ve ahlak kurallarma uygun olarak kullanacagini,
aykir kullanimlarindan kaynaklanabilecek her tiirlii hukuki ve cezai sorumlulugun bizzat ve miinhasiran kendisine ait
olacagmi, ZER’in aykir1 bir kullanimi tespit etmesi halinde, her tiirlii talep, dava ve takip haklar1 sakli kalmak iizere,
Uye’nin iiyeligini kismen veya tamamen kisitlama, engelleme, askiya alma veya sona erdirme hak ve yetkisine sahip
olacagimi kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.19. Asagida isbu madde uyarinca “aykir1 kullanim” olarak nitelendirilebilecek durumlar rnekleme yoluyla (bunlarla
siirlt olmamak iizere) sayilmustir:

Platform’daki islemler gergeklestirilirken ZER’e, Platform’a ve/veya flgiincii kisilere herhangi bir suretle zarar
verilmesi;

Platform’un herhangi bir kisi adina veri tabani, kayit veya rehber yaratmak, kontrol etmek, giincellemek ve/veya
degistirmek amaciyla kullanilmasi;

Yanlis ve/veya bir bagkasmin bilgileri kullanilarak islem yapilmasi, yanls ve/veya yaniltict kisisel veriler kullanilmak
suretiyle gercek olmayan Uyelik hesaplar1 olusturulmasi ve/veya bu hesaplarin isbu Soézlesme’ye, ZER’in herhangi bir
suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallarina, yiiriirlikteki mevzuata ve/veya ahlak kurallarina aykiri sekilde
kullanilmas1 ve/veya baska bir Uye'nin hesabinin izinsiz kullanilmasi;

Hesabim Sayfasi’na robot veya otomatik giris yontemleriyle girilmesi;

Platform’un {izerinde otomatik program, robot, web crawler, oriimcek, veri madenciligi (data mining) ve veri taramasi
(data crawling) gibi "screen scraping" yazilimlar1 veya sistemleri kullanilmasi ve/veya bu veya benzeri nitelikteki
herhangi bir islemle Platform’da yer alan herhangi bir igerigin tamaminin veya bir kisminin izinsiz kopyalanmasi,
yayinlanmasi veya kullanilmas;

Platform’a zarar verecek her tiirlii program, viriis, yazilim, lisanssiz iiriin, truva at1 ve sair tehlikelere karsi gerekli
koruyucu yazilimlarin ve lisansli iirlinlerin kullanilmasi da dahil olmak tizere gerekli tedbirlerin alinmamasi;

Platform’un, Uyeler’in Platform deneyimlerini olumsuz ydnde etkileyecek nitelikte kullanilmasi ve/veya diger
Uyeler’in kisilik ve miilkiyet haklarma yénelik saldirilarda bulunulmas.

4.20. Uye, gerek Platform’a kayit sirasinda gerekse Platform’u kullanirken yiikledigi ve sagladigi kisisel bilgi, fotograf,
video, fikir, ifade, yorum, puan, yazisma ve sair tiim iceriklerin (“Uye Icerikleri”):

Isbu Sézlesme’ye, ZER in herhangi bir suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallarina, ilgili mevzuat hiikiimlerine ve
ahlak kurallarina uygun olacagini,

Hukuka, ahlaka ve ti¢lincii kisilerin haklaria (fikri ve smai miilkiyet haklari, 6zel hayatin gizliligi hakki ve kisilik
haklar1 dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) aykir1 olmayacagini,


http://www.x.com/

Platform disinda yaymlanmasi da dahil olmak iizere Uye Igerikleri’ni Platform dig1 amaglarla ve/veya ZER sistemlerini
manipiile edecek sekilde kullanilmayacagini,

Yalnizca igbu Sozlesme, ZER’in herhangi bir suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallar1 ve ilgili mevzuat
hiikiimleri ile izin verilen durumlar i¢in olusturulacagini, drnegin yalnizca ilgili mevzuat uyarinca yorum ve puanlama
yapma hakkina haiz oldugu {irlin ve/veya hizmetlere yorum yapacagini,

Konusu sug teskil eden, uluslararasi anlagmalarin ihlali sonucunu doguran ya da ihlalini tesvik eden, reklam ve/veya
pazarlama igerikli, toplumca genel kabul goérmiis kurallara, fikri ve siai haklara aykiri, haksiz rekabet yaratan ve/veya
benzer nitelikte olmayacagini

Ek olarak ZER’in bu tiir igerikler i¢in sifir tolerans politikas yiiriittiigiinii bilir ve kabul eder.

Uye, ZER’in Uye Igerikleri’ne iliskin herhangi bir kontrol yiikiimliiliigiiniin bulunmadigini, Uye Igerikleri’nden
miinhasiran kendisinin sorumlu oldugunu ve Uye Igerikleri dolayisiyla ZER’de, Platform’da ve/veya iigiincii kisilerde
meydana gelecek her tiirlii zarar1 ilk talep tizerine, derhal, nakden ve defaten tazmin etmekle yiikiimlii oldugunu kabul
eder. ZER’in Uye Igerikleri’ne iliskin herhangi bir kontrol yiikiimliiliigii oldugu anlamima gelmemekle birlikte, ZER,
resen veya aldig1 bir sikdyet/bildirim iizerine Uye Igerikleri’ni kontrol etme ve Uye Igerikleri’ne iligkin ihlalleri
arastirma hakkimi sakli tutar; ZER, tamamen kendi takdirinde olmak {izere isbu Sozlesme’ye aykir1 olduguna kanaat
getirdigi Uye Igerikleri'ni ilgili mevzuatin izin verdigi sekilde yaymlamayabilir, degistirebilir, silebilir, Uye
Igerikleri’ne erigsimi/Uye Igerikleri’ni goriintiilemeyi engelleyebilir. ZER, bu halde, ayrica, her tiirlii talep, dava ve takip
haklar1 sakli kalmak iizere, Uye’nin iiyeligini kismen veya tamamen kisitlama, engelleme, askiya alma veya sona
erdirme hak ve yetkisine sahiptir.

4.21. Platform’da yer alan linkler, Uye’yi baska web sitelerine/uygulamalara gotiirebilir. ZER, bu web
sitelerinin/uygulamalarin igerigi, dogrulugu, giivenilirligi, giivenligi ve/veya islevselligi ile ilgili olarak herhangi bir
garanti ve taahhiit vermemekte olup; bu web siteleri/uygulamalar bakimindan erisimden, kullanimdan, indirmelerden,
paylasimlardan ve/veya degisikliklerden dogabilecek zararlardan hicbir sekilde sorumlu degildir.

4.22. ZER, tamamen kendi takdirine olmak iizere, diledigi zaman ve herhangi bir sebep gostermeksizin, tiyelik
bagvurularin1 reddedebilir, iiyelikleri sona erdirebilir veya iiyelik basvurusunun kabul edilmesini yahut devam
ettirilmesini ya da Platform’un kullanilmasim1 veya Hizmetler’den faydalanilmasim ek sart ve kosullara baglayabilir.
ZER tarafindan Uye’nin iiyelik islemi sonras: getirilecek ve herhangi bir suretle duyurulacak/bildirilecek degisiklikler,
ek sart ve kosullar, hiikiimler, yonergeler ve politikalar, bunlarin yaymlanmasinm ardindan Uye igin baglayici olacak ve
Uye bunlar1 Platform’u kullanmaya/Hizmetler’den faydalanmaya devam etmekle kabul etmis sayilacaktir; ancak ilgili
mevzuat hiikiimlerinin bunlarin Uye tarafindan agik¢a onaylanmasini emretmesi halinde, bunlar Uye tarafindan
onaylanmadig1 siirece, ZER, Uye’nin iiyeligini kismen veya tamamen kisitlama, engelleme, askiya alma veya sona
erdirme hak ve yetkisine sahiptir.

4.23. ZER, tamamen kendi takdirinde olmak iizere Platform’u ve/veya Hizmetler’i, kismen veya tamamen, siirekli veya
gecici olarak yayindan kaldirabilir, degistirebilir, iicretli hale getirebilir, giincelleyebilir, askiya alabilir, durdurabilir
ve/veya Platform tizerinde ilave hizmetler agabilir. ZER’in bu maddede sayilanlara ve benzer nitelikteki sair hususlara
iliskin olarak Uye’ye ve/veya iiciincii kisilere kars1 hi¢bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

4.24. ALICI, ZER ile girmis oldugu ticari iliskiyi etkileyecek sekilde diiriistliik kuralina uymayan, aldatici ticari
uygulamalarda bulunmayacagini ve ZER ile haksiz rekabet etmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.25. ALICI Sézlesme ile belirlenen yiikiimliiliiklerini yerine getirmek icin gerekli tiim hak ve yetkileri haiz oldugunu,
isbu Soézlesme’nin kendisinin, 6nceden hak sahipleri ve/veya ligilincii kisilerle akdedilmis s6zlesmelere, mahkeme yahut
idari ve icra organlarinin kararlarina aykiri bulunmadigini ve bunlan ihlal etmedigini; isbu So6zlesme’nin ifasi
dolayisiyla herhangi bir hak sahibi ve/veya tigiincii sahsin haklarini ihlal etmedigini kabul ve beyan eder.

4.26. ALICI, igciincii kisilerle imzalamigs oldugu soézlesmelerin ve/veya mevcut hukuki/ticari iligkilerinin igbu
Sozlesme'nin ifasim etkiler nitelikte olmadigini, isbu Sozlesme'de kendisine yiiklenen edimlerin ifasina engel teskil
etmedigini kabul ve taahhiit eder.



4.27. ALICI, ZER tarafindan sunulan farkli paket ve imkanlardan faydalanirsa Uriinler’in teslimati, kosulsuz iade ve
ayiplt Uriin sz konusu olmas halinde iade siireleri gibi hususlarin farklilik gosterebilecegini bildigini kabul eder.

4.28. ALICI, Uriinler'i yalmzca Uriinler’in ayipli olmas1 halinde isbu Sozlesme ve Satis Sozlesmesi’ne uygun olarak
iade edebilecektir. ALICI, Uriinler’in ayipli olmas: disinda bir sebeple ya da sebep gostermeksizin Uriinler’i iade
edemeyecegini bildigini kabul eder. ALICI, Uriinler’i ZER ile anlasmali olan kargo sirketi ile iade edecektir.

4.29. ALICI, ayipli, eksik, yanls gonderilen Uriinler'i Satis Sézlesmesi’ne ve Kanun’a uygun olarak iade edebilecegini,
aksi halde Uriinler ay1pli, eksik, yanlis olsa dahi Uriinler'i iade edemeyecegini bildigini kabul eder.

4.30. Uye, 5464 sayil1 Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu’na, Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslart Hakkinda Kanun’a, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun’a, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu’na, 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu’na ve5651 sayili Internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun’a uygun davranacagii, bu diizenlemelerdeki degisikliklere derhal uyum saglayacagini, bu mevzuatlardaki
degisiklikler dolayisiyla ZER’in ek/degisik yiikiimliiliikkleri olmasi halinde ZER tarafindan bunlarin yerine
getirilebilmesi igin gereken her tiirlii aksiyonu alacagini ve bunlar1 ZER tarafindan talep edilen siire ve sekillerde yerine
getirecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. S6zlesme’de ongoriilen siire, kural ve prosediirlerin glincel mevzuata uygun
sekilde yorumlanacak ve bunlarin hicbir sekilde hi¢bir sekilde giincel mevzuata aykin sekilde ongoriildiigii/uygulanmasi
gerektigi ileri siiriilemeyecektir. Isbu maddeye aykirilik teskil eden her bir durumda ZER’in yansima zararlarla sinirl
olmaksizin her tiirlii zararimi talep etme hakki saklidir.

4.31. Alici, ne kendisinin ne miigterisinin/alicisinin, ne de bunlarin bagh sirketlerinin ya da bilinen yoneticilerinin,
ortaklarinin, memurlarinin, ¢alisanlarinin, istiraklerinin, vekillerinin, acentelerinin, temsilcilerinin, Tiirkiye
Cumbhuriyeti, Amerika Birlesik Devletleri Yabancit Varliklar Kontrol Ofisi (“OFAC”), Amerika Birlesik Devletleri
Disisleri Bakanligi veya Amerika Birlesik Devletleri Ticaret Bakanligi, Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi, Avrupa
Birligi veya herhangi bir yaptirim uygulayici otorite tarafindan yonetilen veya tatbik edilen herhangi bir ekonomik veya
finansal yaptirim veya ticari ambargo (birlikte “Yaptirnmlar”) altinda bulunan belirlenmis (“Belirlenmis Kisi”’) gercek
veya tiizel kisi olmadiginmi veya Belirlenmis Kisi’ler tarafindan kontrol edilen veya Belirlenmis Kisi’lerin sahip oldugu
gercek veya tiizel kisi olmadigini beyan ve taahhiit eder.

Alici, Anlagma ile ilgili herhangi bir ige/faaliyete, herhangi bir Belirlenmis Kisi’yi dahil etmedigini veya hicbir
Belirlenmis Kisi’nin dahil olmasina izin vermedigini ve Anlasma ile iligkili olarak herhangi bir Belirlenmis Kisi adina
hareket etmedigini kabul ve beyan eder.

Alict satin aldig1 {irlinii yaptirima tabi tilkelere ve/veya tigiincii taraflara satmayacagini beyan ve taahhiit eder.

Taahhiitler

Alici, hicbir ABD’li kisi veya ABD finansal sistemini Anlasma ile ilgili faaliyetlere dahil etmeyecegini ve ZER
tarafindan saglanan mal veya hizmetleri:

Herhangi bir Belirlenmis Kisi’yi finanse etmek veya onunla ya da onun i¢in yapilan herhangi bir islemi kolaylastirmak
amaciyla veya Yaptirimlarin, ihracat kontrollerinin veya kara paranin aklanmasinin 6nlenmesine iliskin mevzuatin
Alicr’nin veya ZER’in ihlaline yol agabilecek veya Ilgili mevzuat uyarinca herhangi bir yaptirima tabi bir aktivite igin
kullanmayacagin1 taahhiit eder.

Alici, higbir Belirlenmis Kisi’nin Anlagma’ya iliskin ig/faaliyetle dogrudan veya dolayli olarak dahil olmayacagini ve
Anlagma kapsaminda ZER tarafindan saglanan mal ve hizmetlerin nihai alicisi oldugunu, herhangi bir Belirlenmis
Kisi’ye satmayacagini, temin etmeyecegini yahut satilmasina, temin edilmesine miisaade etmeyecegini taahhiit eder.
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5, ZER’IN HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1. ZER, Uye tarafindan temin edilen Uye’ye ait bilgileri kaydedebilecek, saklayabilecek, giincelleyebilecektir.
ZER’in, KVKK’dan kaynaklanan yiikiimliilikkleri sakli olmak kaydiyla, bu bilgileri Hizmetler’in tam ve geregi gibi
isletilmesi i¢in gereken uygulamalarm yiriitiilmesi, istatistiki degerlendirmelerin yapilmasi, kendisinin ve is ortaklarmin
faaliyetlerinin, uygulamalarinin reklami, pazarlanmasi, ilan1 ve sair amaglarla kullanabilecegi ve tahsilat yontemleri
kapsaminda gerekli analizlerin yapilabilmesi adina bankalarla paylasiimas: da dahil olmak iizere belirtilen sebeplerle
smirli olmak kaydiyla yiiriirlilkteki mevzuatin izin verdigi olgiide verileri iigiincii kisilere agiklayabilecegi Uye
tarafindan kabul, beyan ve taahhiit edilmektedir. Bu anlamda Uye, kendine ait bilgilerin ZER tarafindan isbu madde
hiikmiine gore kullanilip saklanmasina riza gostermektedir. Kisisel verilere iliskin olarak ise bilgilere ilgili aydinlatma
metninde yer verilmektedir, KVKK hiikiimleri saklidir.

5.2. ZER, Uye tarafindan iiyelik islemi esnasinda ve iiyelik boyunca temin edilen kisisel ve ticari bilgileri giivenli bir
ortamda saklayacaktir.

5.3. ZER, ETK uyarinca yalnizca "araci hizmet saglayict" ve 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaylarin
Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun uyarinca "yer saglayic1"
olmasi sebebiyle, ZER mecralarinda yer alan ve Saticilar tarafindan yaymlanmamis hicbir {irlin, gorsel, yazili veya sair
icerigin gercekliginden, giivenilirliginden, dogrulugundan ya da hukuka uygunlugundan sorumlu degildir ve s6z konusu
iceriklerin dogrulugunu kontrol etme gibi bir yiikiimliiliigii bulunmamaktadir. ZER, bu tiir igeriklerden haberdar olmasi
halinde s6z konusu igerikleri yiirtirliikteki mevzuata uygun olarak kontrol etme ve gerekli goriirse erisime kapatma ve
silme hakkina sahiptir. Bdyle bir kapatma ya da silme durumunda Uye, her ne isim altinda olursa olsun ZER’den
herhangi bir tazminat talep edemez.

5.4. ZER, yiiriirliikteki mevzuat uyarmca kanunen yetkili makamlarin talebi halinde veya Uye ile Satici arasinda gikan
uyusmazliklarda taraflarin yasal haklarmi kullanabilmeleri amaciyla, Uye'nin ZER nezdinde bulunan bilgilerini sdz
konusu makamlarla ve kisilerle paylasabilir.

5.5. ZER’in (i) bir islemin ¢alint1 bir kredi kart1 ile gergeklestirildigini veya iglemin su¢ isleme amaciyla bir arag olarak
kullanildigim veya (ii) Platform’daki {irlin, hizmet veya kategorilerin tanitimlari i¢in diizenledigi veya ZER’in sozlesme
iliskisi igerisinde oldugu iiclincii kisiler tarafindan diizenlenen kampanyalarin ve bu kapsamda {iretilen kuponlarin,
hediye ¢eklerinin veya puanlarin koétiiye kullanildigini tespit etmesi halinde, ZER s6z konusu islemi derhal iptal edebilir
ve iiyeligi askiya alabilir.

5.6. ZER, herhangi bir zamanda Platform sisteminin ¢aligmasini gegici bir siire veya tamamen durdurabilir. Bundan
dolay1 ZER’in Uye’ye veya iiciincii sahislara kars: hicbir sekilde sorumlulugu olmayacaktir.

6. MALI HUKUMLER

6.1. Uriin bedellerinin ve sair ddeme kalemlerinin tahsili, iptal/iade siireleri ve teslimatlar bakimindan geri 6demelerin
s0z konusu olmas1 halinde ALICI bu kapsamda ZER’i isbu 6deme kalemlerine iligskin olarak Platform’da yer alan
anlasmali 6deme hizmeti saglayicismin ALICI adina ddeme emri vermesine dair yetkilendirdigini kabul eder. Isbu
yetkilendirmenin kaldirilmas: halinde ZER Sézlesme’yi hakli nedenle feshedebilecektir. Isbu madde kapsamda ZER,
ALICI’nin ticari temsilcisi olarak hareket edecektir. Bunun disinda ZER’in 6deme siireglerine iligkin olarak herhangi bir
rolii ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Satic1, ZER ile arasindaki sézlesmesel iliski kapsaminda, ZER’i Uye’den Uriin
ve/veya hizmet bedelini tahsil etme konusunda yetkilendirdiginden, ALICI ZER’e yapacag1 6demeyle, Satici’ya kars
O0deme ylikiimliliiginden kurtulacaktir. ALICI’nin Satici’ya ayrica 6deme yapma yiikiimliiligii bulunmamaktadir.
Ancak ALICI’nin Satici’ya miikerrer 6deme yapmasi halinde ZER’in herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

6.2. ALICI, Platform’un 6deme siirecleri bakimmdan 6ngordiigii bir is ortagi olmasi halinde ALICI isbu is ortaginin
s0deme hizmetlerine dair hilkiim ve kosullarina uymakla ylikiimliidiir.

6.3. ALICI, igbu Sozlesme ve Satis Sozlesmesi kapsaminda s6z konusu olacak ddemeleri ilgili s6zlesmelere uygun
sekilde gerceklestirecektir.



7. GIZLILIiK

7.1. ALICI’nin igbu S6zlesme’nin ifasi sirasinda ZER’den ve/veya Platform ve/veya bunlarla iligkili olabilecek hususlar
hakkinda edindigi her tiirlii ticari, finansal, patent ve know-how, bilgi, bulus, is, metot, telif hakki, marka, miisteri
bilgileri ve sair tiim bilgiler “Gizli Bilgi(ler)” olarak kabul edilecek ve isbu Sozlesme siiresince ve Sézlesme’nin sona
ermesini takip eden 10 (on) yil boyunca Gizli Bilgi olarak degerlendirilecektir. ALICI, Gizli Bilgi niteligindeki
bilgilerin gizliligini saglayacak ve ZER’in dnceden yazili onaymin alinmasi veya s6z konusu acgiklamanin kanunlar veya
bir mahkeme emri tarafindan gerekli kilinmasi halleri haricinde (bu durumda yalnizca Gizli Bilgi’nin ifsa edilmesi
gereken kismi agiklanacaktir), herhangi bir {iiincii tarafa agiklamayacaktir. ZER’in Gizli Bilgi'yi Uye ile Saticilar
arasinda ¢ikan uyusmazliklarda diger Taraf’in yasal haklarini kullanabilmesi amaciyla ve sadece bu kapsamla sinirh
olmak iizere uyusmazliga taraf olabilecek diger Taraf’a iletebilme hakki saklidir.

7.2. ALICI, herhangi bir zamanda elde edecegi tiim bilgilere 6zel ve gizli muamelesi yapacak ve bu gizliligi saglamak
ve korumak i¢in gerekli olabilecek her tiirlii tedbiri alacaktir.

7.3. Gizli Bilgiler her zaman ZER’in miilkiyetinde kalacaktir ve Gizli Bilgi’lerin Taraflar’dan birine agiklanmasi veya
ulagma yetkisi verilmesi hi¢bir sekilde ZER’in Gizli Bilgi ya da materyallerin herhangi bir kismina iligkin olarak bir hak
ya da yetki verildigi seklinde yorumlanamaz.

7.4. Gizli Bilgi’nin, herhangi bir sebeple {iglincii kisilere ya da yetkisiz personele kismen agiklanmig olmasi,
aciklanmamis kisma iliskin gizlilik ylikiimliiliigtiniin devamina engel teskil etmeyecektir. Bu durum, Gizli Bilgi’nin geri
kalan kismiin agiklanmasi i¢in, hi¢bir sekilde hakli bir gerek¢e olugturmayacaktir. ALICI, ZER’e ait Gizli Bilgi’yi
izinsiz/hukuka veya Sozlesme’ye aykir1 olacak bir sekilde ifsa ederse, bu durumu derhal ve yazili olarak ZER’e tiim
detaylan ile rapor edecektir ve derhal ifsayr durdurmak, etkilerini azaltmak, zarar1 minimize etmek ve miimkiinse
ifsanin sonuglarini geri almak i¢in tiim tedbirleri ve aksiyonlar1 azami 6zen ile alacaktir. ALICI, ifsasina neden oldugu
Gizli Bilgi ile ilgili olarak ti¢iincii sahislara kars1 agilacak davalarda ZER ile mutlak is birliginde bulunacaktir.

7.5. ALICI, ZER’in Gizli Bilgi’sinin degerli ticari bilgiler oldugunu ve Gizli Bilgi’nin izinsiz bir sekilde ifsa
edilmesinin, kullanilmasinin veya elden ¢ikarilmasinin, ZER acisindan, giderilmesi olanaksiz zarara, is kaybina ve
onemli hasara yol acacagini kabul eder. Bu nedenle ALICI, gizlilik ytlikimliiliiklerinin ihlali halinde ZER’in bu ihlalden
dogan tiim dogrudan ve dolayl zararini, yansima zararlar dahil olmak {izere, tazmin etmeyi kabul ve taahhiit etmektedir.
7.6. S6zlesme’nin sona ermesi ve/veya ylrirliikten kalkmasi halinde ALICI, edindigi tiim Gizli Bilgileri, yasal olarak
saklanmas1 ve muhafaza edilmesi gerekenler hari¢ olmak {izere, iade edecek veya talep iizerine imha edecektir.

8. SOZLESME'NIN SURESI, FESHI VE TAZMINAT

8.1. Isbu Sozlesme, Uye tarafindan elektronik ortamda onaylanmakla yiiriirliige girecek ve Uye igin baglayici olacak
olup, Uye veya ZER tarafindan feshedilene kadar yiiriirliikte kalacaktir.

8.2. Taraflar, herhangi bir sebebe dayanmaksizin ve tazminat 6deme ylikiimliiliigli altinda bulunmaksizin bildirimde
bulunmak kaydiyla isbu S6zlesme'yi her zaman feshedebilir.

8.3. ZER istedigi zaman Platform’u ve/veya sunulan Hizmetler’i askiya alabilir.

8.4. Taraflar'dan birinin iflas etmesi, acze diismesi, konkordato teklifinde bulunmasi, kayyum atanmasi, tasfiyeye
girmesi, faaliyetlerini siiresiz olarak durdurmasi, faaliyet konusunun esaslh sekilde degigsmesi, mal varligimin tiimiinii ya
da oOnemli bir boliimiinii elden ¢ikarmasi, Taraflar’in isbu Sozlesme kapsamindaki hizmetlerini istenen sekilde
saglamasina engel olacak yasal yaptirma maruz kalmasi veya hakkinda fesih davasi agilmasi hallerinde, Sézlesme
kendiliginden sona erecektir. Ek olarak, ALICI, ZER’in ve/veya istiraklerinin, ortaklarinin ve/veya yetkililerinin
itibarin1 ve menfaatlerini zedeleyici tutum ve davramiglarda bulunursa, dolandiricilik amaglh hareketleri basta olmak
iizere Saticilar’a ya da ZER’e zarar verici nitelikte hareketleri tespit edilirse ZER siire vermeye gerek kalmaksizin
Sozlesme’yi derhal ve tek tarafli olarak her tiirlii tazminat ve sdzlesmesel haklar1 sakli kalmak kaydiyla feshedebilir.

8.5. Taraflar igbu S6zlesme ve eklerinde yer alan hiikiim ve sartlarin her birinin esasli oldugunu; ayrica ZER tarafindan
iletilecek diger tiim talimat, siire¢, agiklama ve sair dokiimanlarin baglayici olacagini ve bu hiikiim ve sartlara aykirilik
halinde ya da ALICI ig¢in tekrarlanan sikayetler ya da benzeri sebeplerle ALICI’'nin Platform’u kotiiye kullandiginin,
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Satis Sozlesmesi’ni ihlal ettiginin tespiti halinde ZER’in S6zlesme'yi derhal tazminat 6demeksizin ve siire vermesine
gerek olmaksizin fesih hakki bulundugunu kabul eder. Bunlarin yaninda ZER, S6zlesme'yi feshetme hakkini kullanmasa
dahi, s6z konusu aykirilik hallerinde ZER, Hizmetler’i gegici olarak durdurma ve askiya alma hakkina her zaman sahip
olacaktir. ALICI, Sozlesme’nin ZER tarafindan sonlandirilmasi sebebiyle ZER’den herhangi bir talepte
bulunamayacagini kabul eder.

8.6. Uye, ZER aleyhine herhangi bir yasal takibin baslatilmasi veya kanunen yetkili makamlar tarafindan herhangi bir
bilgi veya belgenin talep edilmesi halinde ya da ZER’in yiiriirliikteki mevzuat uyarinca ek bilgi belgeye ihtiya¢ duymasi
halinde gerekli tiim bilgi ve belgeleri derhal ZER tarafindan belirtilen kanallar ile temin edecektir.

8.7. Sozlesme’nin herhangi bir nedenle sona ermesinden sonra da gizlilik ve fikri ve sinai miilkiyet haklar1 hiikiimleri
gecerli olmaya devam edecektir ve ALICI, Sézlesme sona ermeden dnce Platform iizerinden satin almis oldugu Uriinler
bakimindan sorumlu olmaya devam edecektir.

8.8. Uye’nin, isbu Sozlesme'nin hiikiimlerinden birini ihlal etmesi ya da yiiriirliikteki mevzuata aykiri davranmasi
sebebiyle ZER’in dogrudan veya dolayli olarak ugramis oldugu her tiirlii zarar1, kaybi, masrafi, gideri ve lglincii
kisilerin taleplerini, idari veya cezai yaptirnmlart ZER’in herhangi bir makama basvurmasina gerek olmaksizin ve ilk
talebi {izerine, fer’ileri ile birlikte, tamamen, nakden ve derhal tazmin etmekle ylikiimliidiir. ZER’in s6z konusu hakkini
kullanmas1 ZER’in S6zlesme'yi feshedip feshetmemesinden bagimsizdir ve ZER S6zlesme'yi feshetmeksizin s6z konusu
tazminata hak kazanir. ZER’in ve fer’i olanlar dahil sair alacaklarini talep etme hakki her zaman saklidir.

8.9. Uye tarafindan Satis Sozlesmesi ya da yiiriirliikteki mevzuata aykiri davranilmasi sebebiyle Satic1 ya da iigiincii
kisilerin ZER e herhangi bir talep yoneltilmesi halinde, Uye ZER’i bu taleplerden ari tutacagim ve ZER’in menfaatlerini
koruyacagini ayrica bu sebeple ZER’in 6demek zorunda kalacag: her tiirlii zarar, masraf, idari para cezasi ve benzeri
bedelleri ZER’in ilk talebi halinde ZER’e 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9. SOZLESME DEGIiSIiKLIKLERI VE BiLDiRiIMLER

9.1. Uye, isbu Sozlesme ve eklerini elektronik ortamda onaylayarak, Sézlesme’ye taraf ve Sozlesme'nin hiikiimleriyle
bagl olacaktir. ZER, isbu Sézlesme ve eklerini tek tarafli olarak herhangi bir zamanda degistirme hakkina sahiptir.

9.2. S6z konusu Sozlesme degisiklikleri ZER tarafindan Uye'nin Platform’a iiye olurken bildirdigi onaylanmis
elektronik posta adresine degisiklige iliskin bildirim gonderilmesi veya Platform’da degisikligin yaymlanmasi yoluyla
yapilabilir. Isbu Sézlesme’nin degisen hiikiimleri, ilan edildikleri tarihte gegerlilik kazanacak, geri kalan hiikiimler
aynen yliriirliikte kalarak hiikiim ve sonuglarin1 dogurmaya devam edecektir.

9.3. ZER So6zlesme'nin onaylanmasindan sonra meydana gelen mevzuat degisiklikleri geregi yapmak zorunda oldugu
Sozlesme degisikliklerini Uye'ye bildirmekle yiikiimlii degildir. Bu kapsamda Uye, Platform iizerinden isbu
Sozlesme’nin giincel versiyonlarim takip etmelidir.

9.4. Platform iizerinde sunulacak olan Hizmetler’in ve ZER tarafindan uygulanan kampanyalarm detaylari1 ZER
tarafindan Onceden habersiz olarak, ilgili yirirliikteki mevzuatta yer alan simirlamalara uygun olmak kaydiyla
degistirilebilecektir.

9.5. Uye'nin elektronik posta adresine elektronik posta gdnderimi yazili iletisim olarak kabul edilecek olup, Uye
elektronik posta adresini diizenli olarak kontrol etmekle yiikiimliidiir.

9.6. Uye'nin Platform’a iiye olurken bildirdigi iletisim bilgilerinde degisiklik olmasi durumunda, derhal degisikligin
yazili olarak ZER’e bildirilmesi veya degisiklige iligkin hesap bilgileri sayfasi kayitlarinin giincellenmesi
gerekmektedir, akabinde bu yeni iletisim bilgisi ZER tarafindan dogrulanacaktir ve kullanima alinacaktir. Aksi halde,
ZER’in Uye’nin bildirmis oldugu son iletisim adresine yaptig1 bildirimler gegerli ve baglayici kabul edilecektir.

9.7. Kars1 Tarafin temerriidiine, S6zlesme'nin feshine ve Sozlesme'den donmeye iligkin bildirimler hakkinda da isbu
Sozlesme'nin Madde 9.5°1 uygulanacaktir.

10. FIKRi VE SINATI MULKIYET HAKLARI



10.1. ZER markasi ve logosu, ZER tarafindan ALICI’ya saglanan arayiizler ve Platform’un tasarimi, yazilimi, alan adi
ve bunlara iligkin olarak ZER tarafindan olusturulan her tiirlii marka, tasarim, logo, ticari takdim sekli, slogan, grafikler,
ikonlar, makinede okunabilir sekilde sunulan teknik veriler, bilgisayar yazilimlari, i metodu, uygulanan satis sistemi,
Platform’da yer alan veriler, is modeli ve diger tiim igerik ile ZER’e ait sistem ve Platform’un tiim mali, manevi ve
ticari haklar1 ya da bu haklarn kullanimma iliskin yetkiler ZER’e aittir. Uye, ZER’in veya bagl sirketlerinin
miilkiyetine tabi fikri ve smnai miilkiyet haklarmi ZER’in izni olmaksizin kullanamaz, paylasamaz, dagitamaz,
sergileyemez, cogaltamaz ve bunlardan tiiremis calismalar yapamaz. Uye, ZER e ait mecralari, Platform da dahil olmak
iizere, biitlinlinii veya bir kismimi basgka bir internet sitesinde izinsiz olarak kullanilamaz.

10.2. Uye, ZER mecralar1 ve Platform araciligiyla gergeklestirdigi tiim faaliyetlerinde ZER’in ve iigiincii kisilerin fikri
miilkiyet haklarini ihlal etmeyecegini beyan ve taahhiit etmektedir. ZER, ii¢lincii kisilerin veya ZER’in fikri miilkiyet
haklarm ihlal edecek nitelikte faaliyet gosteren Uye'nin Sozlesmesi'ni feshetme hakkini sakli tutmaktadir. Uye, bu
madde hiikmiinii ihlal etmesi halinde S6zlesme'nin 8.8 maddesinin uygulanacagini kabul ve beyan eder.

10.3. Uye, Uye Igerikleri’ni Platform’a yiikleyerek, Uye Igerikleri’ne iliskin fikri ve sinai miilkiyet haklar1 ve sair
haklarm miinhasiran sahibi oldugunu, Uye Igerikleri’ne iliskin basta 5486 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’ndan
kaynaklanan mali haklar [yani; tespit hakki, isleme hakki (FSEK m. 21), ¢cogaltma hakki (FSEK m. 22), yayma hakki
(FSEK m. 23), temsil hakki (FSEK m. 24), isaret, ses ve/veya goriintii nakline yarayan araglarla umuma iletim hakk1
(FSEK m. 25)] ve manevi haklar1 [yani; umuma arz hakki (FSEK m. 14), adin belirtilmesi hakki (FSEK m. 15),
degisiklik yapilmasini 6nleme hakki (FSEK m. 16), tahrif edilmesini/ bozulmasini énleme hakki (FSEK m. 17)] olmak
izere tlim fikri ve smai miilkiyet haklar ile sair haklarina iligkin olarak, ZER’e, 5486 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu basta olmak tizere ilgili mevzuat hiikiimlerinin olanak tanidig1 en genis olgiiler i¢inde, herhangi bir kullanim
siirt olmaksizin, siire, say1 ve konu itibariyle smirsiz, diinya genelinde (uluslararasi) uygulanabilir -yer itibariyla
smirsiz-, alt lisans verilebilir, geri alinmaz, bedelsiz, kayitsiz ve sartsiz nitelikte tam ruhsat verdigini kabul eder.

10.4. ZER, Platform’un ve Platform’daki erisime, kullanima, indirmeye ve paylagima miisait icerik, materyal ve
unsurlarin zararli yazilimlardan arindirilmig olmasi i¢in mevcut imkanlar dahilinde makul tedbirleri almigtir. Ancak,
ZER, Platform’un ve Platform’daki erisime, kullanima, indirmeye ve paylasima miisait icerik, materyal ve unsurlarin,
viriislerden, buglardan, truva atlarindan, bozuk dosyalardan, solucan programlarindan, dialer programlarindan, spam,
spyware ve bunlar gibi diger her tiirlii kotii ve zarar verme amagli yazilimlardan (casus yazilim ve reklam yazilimi gibi),
programlardan, iirinlerden, kodlardan ve/veya materyallerden armdirilmis olmasma iliskin herhangi bir garanti ve
taahhiit vermemektedir. Uye, bunlarm olusmasinin ve herhangi bir sekilde cihazlarina, cihaz donanim ve yazilimlarina
ve/veya diger ekipman ve teknolojilerine bulagsmasinin 6nlenmesi igin gerekli koruyucu yazilim, donanim ve lisansl
iiriinleri kullanmak da dahil olmak iizere gerekli her tiirlii tedbiri almakla yiikiimlidiir. ZER, bu kapsamda olabilecek
arizalar, hasarlar, veri yanhshklar1 ve kayiplar da dahil ancak bunlarla smirli olmamak iizere Uye ve/veya iigiincii
kisilerin ugrayabilecegi zararlardan hicbir sekilde sorumlu degildir.

10.5. ZER, Platform’un ve Platform’daki icerik, materyal ve unsurlarmm dogrulugunu, giivenligini, giincelligini,
mevcudiyetini, stirekliligini, eksiksizligini, amaca uygunlugunu ve islevselligini saglamak adina mevcut imkanlar
dahilinde makul tedbirleri almistir ve bunlar1 “oldugu gibi”, “mevcut oldugu sekliyle” saglamaktadir; bunlara iligkin
herhangi bir garanti ve taahhiit vermemektedir.

10.6. Platform ve sair alanlarin tasariminda, igeriginde ve veritabani olusturulmasinda kullanilan bilgi ve/veya yazilimin
kopyalanmasi ve/veya mecra veya alandan faydalanmanin 6tesinde kullanilmasi, Platform ve alanlarin dahilinde
bulunan her tiirlii resim, metin, imge, dosya vb. veriler ile igeriklerin kopyalanmasi, dagitilmasi, islenmesi ve sair
sekillerde kullanilmasi kesinlikle yasaktir. Ayrica ALICI'nin (i) yazilimlara, portallara ve ara yiizlere bu sonuglari
verecek sekilde orantisiz yiik bindirmesi, bu alanlarda yayimlanmis ve/veya baskalar tarafindan girilmis bilgilere ve
iceriklere yetkisiz bir sekilde erismesi, bu bilgi ve igerikleri kopyalamasi, silmesi, degistirmesi ya da bu yonde
denemeler yapmast; (ii)) ZER’e ait yazilimlarin, portallarin ve ara yiizlerin giivenligini tehdit edebilecek, bunlarin
caligmasim veya diger alicilarin veya Saticilar’in bunlardan faydalanmasimi engelleyebilecek herhangi bir girisimde
bulunmasi, (iii) ZER’e ait yazilimlarm, portallarin ve ara yiizlerin ¢alismasini engelleyecek baska yazilimlan
kullanmasi, kullanmaya c¢alismasi, ZER tarafindan sunulanlara bunlari entegre etmeye caligmasi veya her tiirlii yazilim,
donanim ve sunucularin c¢alismasini aksatmasi, bozulmasina yol agmasi, tersine miihendislik yapmasi, saldirilar
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diizenlemesi, mesgul etmesi veya sair surette miidahale etmesi, ZER sunucularina erisim saglamaya calismasi kesinlikle
yasaktir.

10.7. Taraflar’dan higbiri, diger Taraf’in ticari markalarini herhangi bir sekilde kiigiik diisiirecek ve ticari markalari
dolayistyla sahip oldugu itibarin1 zedeleyecek ve/veya itibarina zarar verecek sekilde kullanmayacaktir. Taraflar’dan
higbiri, diger Taraf’in ticari markalarini hi¢bir zaman kotiiye kullanmayacak ve kendisini diger Taraf’1n istiraki ve/veya
yasal temsilcisi olarak tanitmayacaktir. Isbu madde ticari markalarina iliskin verilen kullanma/gdsterme haklarma ve bu
haklarin baglantili kullanimina, S6zlesme’nin sona ermesi/feshedilmesi halinde derhal son verilecektir.

10.8. ALICI, ZER’in ALICI’ya ait her tiir logo, marka, {irlin ve sair unsuru Platform’da ve/veya kendi ticari
faaliyetlerine katki saglayacak sekilde her tiirli sosyal mecra ve sair alanlarda reklam ve tanmitim amacgh olarak
kullanmasina izin vermektedir.

11. MUCBIR SEBEP

11.1. Taraflar’in iradesi ve kontrolii disinda gelisen, dnceden On goriillemeyen ve Taraflar’in borglarini yerine
getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olusmas1 miicbir sebep hali olarak degerlendirilecektir (Ornegin;
deprem, su baskini, yangin gibi dogal afetler, ¢calismay1 ve faaliyeti engelleyen hiikiimet kararlari, grev, lokavt, harp ve
seferberlik hali, bulasic1 hastaliklar vb.). Miicbir sebepten etkilenen Taraf diger Taraf’a bu durumu 2 (iki) giin i¢inde
yazili olarak bildirecektir. Taraflar miicbir hali ortadan kalkincaya kadar S6zlesme’den dogan karsilikli ylikiimliiliiklerin
askiya alinacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. S6zlesme’nin yiirtirliigiiniin miicbir sebep hallerinden herhangi birinin
varlig1 nedeniyle askiya alinmasi halinde, askiya alinma siiresi boyunca Taraflar diger Taraf’tan herhangi bir nam
altinda herhangi bir hak, alacak ve tazminat talebinde bulunmayacagin kabul, beyan ve taahhiit eder. S6zlesme’ nin
askiya alinma hali miicbir sebep siiresince devam edecek ancak Taraflar’in karsilikli mutabakati dogrultusunda sona
erdirilebilecektir. S6zlesme’nin miicbir sebep siiresince askiya alinma halinin sona erdirilmesine karar verilmesi halinde
Taraflar, bu nedenle diger Taraf’tan herhangi bir nam altinda tazminat, kar kayb1, kar mahrumiyeti ve benzeri taleplerde
bulunmayacagini kabul beyan ve taahhiit etmistir. Miicbir sebep halinin 30 (otuz) giinden fazla siirmesi halinde Taraflar
Sozlesme'yi herhangi Onele gerek olmaksizin yazili bildirimle derhal feshetmek hakkina haizdir ve Taraflar
Sozlesme’nin uygulanamamasi veya uygulanmasinin gecikmesi nedeniyle ugradig1 zararlar ve/veya tazminat vb. gibi
her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak, 6deme talep etmeyecegini kabul ve beyan etmistir.

12. UYGULANACAK HUKUK VE UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

12.1. isbu Sozlesme Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacaktir.
12.2. Isbu Sézlesme’den kaynaklanan veya isbu Sozlesme ile baglantili olan her tiirlii ihtilaf, Istanbul Merkez
(Caglayan) Mahkemeleri ve icra Miidiirliikleri'nin miinhasir yarg1 yetkisinde olacaktir.

13. MUHTELIF HUKUMLER

13.1. Sozlesmenin Niteligi

13.1.1. Isbu Sézlesme, taraflarin Sézlesme'nin konusu ile ilgili olarak akdettikleri tek ve nihai anlasmadir ve daha dnce
varilan biitiin yazil ve s6zlii mutabakatlarin yerine geger.

13.2. Delil Sozlesmesi

13.2.1. Uye, isbu Sozlesme’den dogabilecek ihtilaflarda Taraflar'm resmi defter ve ticari kayitlar1 ile ZER’in veri
tabaninda, sunucularinda tutulan e-arsiv kayitlariin, elektronik bilgilerin ve bilgisayar kayitlarinin, baglayici, kesin ve
miinhasir delil teskil edecegini ve bu maddenin 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi anlaminda
delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul eder.

13.3. Sozlesme'nin Biitiinliigii
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13.3.1. isbu Sézlesme'nin ekleri, isbu Sézlesme'nin ayrilmaz bir pargasini teskil eder ve isbu Sozlesme'yle birlikte goz
oniine alinir ve yorumlanir. isbu Sézlesme, Taraflar arasindaki anlasmanin tamamini olusturmakta ve isbu Sézlesme nin
konusuna iligkin olarak Taraflar arasindaki sozlii veya yazili onceki tiim taslaklari, anlagmalari, diizenlemeleri ve
mutabakati ilga etmektedir.

13.4. Boliinebilirlik

13.4.1. Sozlesme hiikiimleri boliinebilir nitelikte olup hiikiimlerinden birinin gegersiz sayilmasi, iptal edilmesi veya sair
sekilde ortadan kalkmasi durumunda, S6zlesme’nin diger hiikiimlerinin gegerliligi bundan etkilenmeyecektir. Taraflar,
ortadan kalkan hiikmiin yerine, gecersizlik veya iptal edilebilirlik nedeniyle ortadan kalkmayacak nitelikte olan, ortadan
kalkan hiikme ekonomik olarak en yakin sonuglar1 doguracak hiikmiin getirilecegi konusunda mutabiktirlar.

13.5. Sozlesme'nin Devri

13.5.1. Uye, ZER’in &nceden yazili onayini almaksizin isbu Sozlesme’deki haklarini veya yiikiimliiliiklerini tiimiiyle
veya kismen devir ve temlik edemeyecektir. ZER, Sozlesmeden dogan hak ve yiikiimliiliiklerini iiglincii sahislara
devredebilir.

13.6. Feragat

13.6.1. Yazili olmayan veya haklarindan feragat eden Taraf¢a imzalanmayan feragatler gecerli olmayacaktir.
Taraflardan herhangi birinin S6zlesme hiikiim ve sartlarindan herhangi birinin yerine getirilmesini talep etmekten imtina
etmesi veya Sozlesme’nin ihlalinden dogan haklarini kullanmamasi, s6z konusu hiikiim ve sartin bundan boyle ortaya
c¢ikacak ihlallerde uygulanmasindan feragat edildigi seklinde yorumlanmayacaktir.

13.7. Taraflar Arasindaki iliski

13.7.1. Taraflar, isbu S6zlesme’nin hi¢bir hiikmiiniin, Taraflar arasinda bir ortaklik, ortak girisim, istihdam, acentelik
iliskisi teskil etmedigini kabul ve teyit eder. Sézlesme’nin higbir hiikkmii UYE’ nin ZER’in ortagy, alt isvereni, temsilcisi
oldugu anlamina gelmez veya bdyle yorumlanamaz. Taraflar, hi¢bir surette birbirlerini baglayici, sorumluluk ve taahhiit
altina sokan nitelikte islem yapamaz. Ayrica Sozlesme’nin hicbir hikkmii UYE ile ZER’in ¢alisanlar1 arasinda dogrudan
ve/veya dolayli bir istihdam iliskisi yaratmaz veya bdyle yorumlanamaz.

14. iMZA VE YURURLUK

Isbu Sozlesme, ../../.. tarihinde yiiriirliige girmistir.

12



